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M E N S A J E D E L P R E S I D E N T E 

" U n N u e v o A m a n e c e r e n l a R u t a d e l C r e c i m i e n t o c o n Jesús" es l a 
p l a t a f o r m a de l a n z a m i e n t o d e l m a y o r p r o g r a m a de c r e c i m i e n t o jamás v i s t o 
e n e l t e r r i t o r i o de l a Unión A d v e n t i s t a Panameña. E l c r e c i m i e n t o es u n a 
p l a n t a de o r i g e n d i v i n o . Así l o expresó e l p r o f e t a Isaías e n e l capítulo 5 4 , 
v e r s o s 2 , 3 y 5: 

"Ensancha el sitio de tu cabana, y extiende las cortinas de tus tiendas; no 
seas escasa; alarga tus cuerdas, y refuerza tus estacas. Porque a la 
derecha y a la izquierda has de crecer; y tu descendientes heredarán 
naciones y habitarán las ciudades asoladas. Porque tu esposo es tu 
Creador; el Señor Todopoderoso es su nombre: el Santo de Israel es tu 
redentor; el Dios de toda la tierra. " 

Q u e d a e v i d e n t e q u e n o p o d e m o s ser fríos e i n d i f e r e n t e s c u a n d o se t r a t a de 
c r e c i m i e n t o . Aquí se t r a t a , c l a r a m e n t e , de q u e l o s pas to res y f u n c i o n a r i o s 
de n u e s t r a Unión d e b e n d e j a r e l " s t a t u s q u o " , d e b e n s a l i r d e l 
e s t a n c a m i e n t o , d e b e n s a l i r d e l área de " c o n f o r t " y r u t i n a , p a r a ser 
p r o t a g o n i s t a s , r o m p e r m a r c a s y , c o n m e n t e s ab ie r t a s , de j a r de hace r l o q u e 
n o da r e s u l t a d o s , p a r a a d o p t a r l o s p l a n e s y p r o y e c t o s p r o d u c t i v o s , q u e 
t r a i g a n u n c r e c i m i e n t o holístico, e n todas las áreas y d e p a r t a m e n t o s de l a 
I g l e s i a . 

D e b e m o s , e n p r i m e r l u g a r , c rece r e n l a g r a c i a y e l c o n o c i m i e n t o de n u e s t r o 
Señor y S a l v a d o r J e suc r i s to . A él sea l a g l o r i a , a h o r a y p o r l a e t e r n i d a d . 
¡Amén! 

E n e l P l a n Estratégico q u e p r e s e n t a m o s , e x i s t e n g randes sueños de u n a 
administración c o m p r o m e t i d a c o n e l c u m p l i m i e n t o de l a Misión. T e r m i n a r 
l a predicación d e l e v a n g e l i o es n u e s t r a p r i o r i d a d y n u e s t r o c o m p r o m i s o . 

C o n l a formación de l o s c a m p o s p a r a l a reorganización de Panamá e n u n a 
Unión, e l Señor m e h a m o s t r a d o q u e " p e r d i e n d o t e r r i t o r i o es c o m o 
c r e c e m o s " . D i c h o de o t r a m a n e r a , " p e r d i e n d o p o d e r es c o m o g a n a m o s 
t e r r i t o r i o . " E s t a fórmula d i v i n a n o s s u g i e r e u n a descentralización d e l 
p o d e r , p a r a q u e l a o b r a de D i o s c r e z c a y c o n q u i s t e t e r r i t o r i o s n o 
a l c a n z a d o s . 

Q u e r e m o s q u e cada c i u d a d , p u e b l o , v i l l a , b a r r i o , c a l l e y e d i f i c i o de n u e s t r o 
país t e n g a p r e s e n c i a a d v e n t i s t a . Q u e r e m o s l a celebración de m i l e s de 
r e u n i o n e s de pequeños g r u p o s e n cada casa y e n cada e d i f i c i o de n u e s t r a 
c a p i t a l . Q u e r e m o s d e c i r l e a cada p e r s o n a q u e n o s e n c o n t r e m o s q u e C r i s t o 
v i e n e p r o n t o y t o d o s l o s h a b i t a n t e s de Panamá d e b e n p r epa ra r s e p a r a ese 
m a g n o e n c u e n t r o , d e l c u a l n o s h a b l a r o n n u e s t r o s padres , e l c u a l e s p e r a m o s 
c o n i n t e n s a emoción y s e g u r i d a d , día y n o c h e . 

T o d o s l o s q u e s i e n t a n e l l l a m a d o de D i o s y se a d a p t e n a este p e r f i l , serán 
b i e n v e n i d o s a l a Unión A d v e n t i s t a Panameña, l a U A P A . . . L a más 
G U A P A de Interamérica. 

¡MARANATHA! ¡CRISTO V I E N E ! 

Pr. José D Gracia 
P r e s i d e n t e 
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I. Características d e l 
p e n s a m i e n t o estratégico 

Q U E E S L A P L A N I F I C A C I O N ESTRATÉGICA? U n p l a n 
^ JL y estratégico se i n i c i a m i r a n d o a l f u t u r o , i n t e n t a n d o l e e r l o . 

C o m i e n z a preguntándose ¿qué está s u c e d i e n d o e n e l m u n d o e n g e n e r a l y e n e l 
m i c r o c o s m o d e l a m b i e n t e e n e l q u e n o s m o v e m o s ? ¿Qué o p o r t u n i d a d e s l e e m o s 
e n ese f u t u r o ? ¿Qué a m e n a z a s se p e r c i b e n e n e l h o r i z o n t e ? ¿Cómo n o s 
a p r o x i m a r e m o s a l o s públicos e n t r e l o s cua l e s t r a n s i t a m o s d i a r i a m e n t e ? ¿Qué 
h a c a m b i a d o e n l o s últimos c i n c o años o e n l o s últimos d o c e m e s e s ? C u a n d o 
e l c r i s t i a n o e m p i e z a a r a z o n a r de esa m a n e r a , h a c o m e n z a d o a p e n s a r 
estratégicamente, p u e s s i continúa s u análisis y b u s c a l a s r e spues t a s a esas 
p r e g u n t a s , e l r a z o n a m i e n t o l e llevará a c o n c l u s i o n e s d i f e r e n t e s a l as q u e 
a b r i g a b a s u m e n t e an te s de e m p e z a r e l análisis. 

N o se t r a t a de u n a i d e a p e r e g r i n a y e s q u i v a , s i n o de u n a 
metodología r a z o n a b l e y útil, q u e n o s f u e r z a a p e n s a r de u n a m a n e r a 
m u c h o más a m p l i a y lógica. T o d o p l a n q u e se c o n c i b e d e n t r o d e l 
c o n c e p t o estratégico p o s e e l a v i r t u d de l a adaptación a l a m b i e n t e e n 
e l c u a l se implementará. E l m i s m o m e n s a j e se adap ta , c o m o e l a g u a 
a l r e c i p i e n t e q u e l o c o n t i e n e . E l a g u a seguirá s i e n d o agua , n o i m p o r t a e n 
qué t i p o de r e c i p i e n t e se l a c o l o q u e . D e i g u a l m a n e r a , l a metodología 
estratégica p e r m i t e q u e l a misión, l a visión, e l p l a n de acción o las tácticas, 
c o n s e r v e n s u i d e n t i d a d a l c a b a l g a r s o b r e e l l a . L a aplicación de l o s p r i n c i p i o s 



d e l a metodología estratégica n o alterará e l carácter e s p i r i t u a l d e l a misión d e 
l a i g l e s i a . 

La metodología estratégica b u s c a d e f i n i r a n t i c i p a d a m e n t e qué se e s p e r a 
d e d e t e r m i n a d a s a c c i o n e s . E n u n c i a o b j e t i v o s p a r a f a c i l i t a r l e l a identificación 
d e l p u n t o a l c u a l e s p e r a l l e g a r . S e v a l e d e c i f r a s p a r a e x p r e s a r i d e a s , l a s 
c u a l e s p e r m i t e n m e d i r l o s r e s u l t a d o s . Y c o m o i n d i c a u n a a u t o r i d a d e n l a 
m a t e r i a , "es u n s i s t e m a e n c a m i n a d o continuamente a la detección de los 
cambios en el mundo exterior, decidiendo cómo lidiar con ellos, y 
traduciendo esos cambios necesarios en programas que producen los 
resultados deseados ". 

E l p r o c e s o d e análisis c o n d u c e a l p l a n i f i c a d o r a l a selección, e n t r e 
m u c h a s o p c i o n e s , d e a q u e l l a opción o a l t e r n a t i v a q u e l e o f r e c e l a m a y o r 
p r o b a b i l i d a d de éxito; éxito q u e será m e d i d o e n relación c o n e l c o n t e n i d o de 
l o s o b j e t i v o s , y a s e a n éstos a c o r t o , m e d i a n o o l a r g o p l a z o . 

Componentes de l a planificación estratégica. C o m o t o d a d i s c i p l i n a , l a 
planificación estratégica h a d e s a r r o l l a d o c u a t r o c o m p o n e n t e s q u e f a c i l i t a n e l 
p r o c e s o estratégico: 1) las decisiones fundamentales, 2) la orientación 
h a c i a los futuros deseables, 3) la incorporación de acciones, y 4) el 
manejo de la dirección estratégica. 

Las decisiones fundamentales e s t a b l e c e n e l r u m b o o dirección q u e 
tomará u n a organización. T a l e s d e c i s i o n e s se c e n t r a n e n t r e s i d e a s o 
c o n c e p t o s s i g n i f i c a t i v o s . U n o d e e l l o s , e l c o m p o n e n t e estratégico de l a 
visión, e s t a b l e c e l a dirección h a c i a l a c u a l se m u e v e l a organización. O t r o 
c o m p o n e n t e es e l propósito, razón d e ser , o misión, de l a organización. Y e l 
t e r c e r o , q u e c e n t r a s u atención e n l a c o n d u c t a o r g a n i z a c i o n a l , e n s u código 
d e ética, se c o n o c e c o m o l o s v a l o r e s . 

L a i d e a d e "decisiones fundamentales" t i e n e g r a n i m p o r t a n c i a . L o s 
p l a n e s de u n a organización p u e d e n s e r m a r a v i l l o s o s y e s t r u c t u r a d o s de u n a 
m a n e r a a c e r t a d a . S i n e m b a r g o , s i e l s e n t i d o de dirección n o está d e f i n i d o , l a 
organización l l e g a a s e r c o m o u n a n a v e s i n timón, s u j e t a a l vaivén de l o s 
v i e n t o s y l a s m a r e a s . 

U n a organización c o m o l a I g l e s i a A d v e n t i s t a n o s o l o d e b e c o n t a r c o n 
esas d e f i n i c i o n e s , s i n o t e n e r l a s c o m o f a c t o r e s u n i f i c a d o r e s , q u e b i e n 
p u e d e n i m p r i m i r u n a l t o s e n t i d o d e i d e n t i d a d y p e r t e n e n c i a . E s a i d e n t i d a d 
d e b e ser r e p r e s e n t a t i v a d e l c o n g l o m e r a d o d e l a s o r g a n i z a c i o n e s e I g l e s i a s de 
u n a División. Debemos pensar que no podemos darnos el lujo de 

hablar de unidad s i n o t e n e m o s l a h a b i l i d a d d e p o n e r n o s d e a c u e r d o a c e r c a 
d e l s e n t i d o de dirección q u e h e m o s d e a d o p t a r c o m o organización. P o r l o 
t a n t o , l l e g a r e m o s a l p u n t o d e r e c o n o c e r q u e e n u n a División, l a s d e c i s i o n e s 
f u n d a m e n t a l e s c o n c r e t a d a s e n l a s d e c l a r a c i o n e s de dirección d e b i e r a n ser 
únicas p a r a t o d o e l t e r r i t o r i o . 

N o se t r a t a de imposición, p u e s l a s d e c l a r a c i o n e s h a n s i d o 
a m p l i a m e n t e d i s c u t i d a s e n l o s f o r o s o f i c i a l e s de l a i g l e s i a y h a n r e c i b i d o s u 
aprobación. E n base a esa aprobación l a misión, visión, v a l o r e s y l a s c i n c o 
p r i o r i d a d e s o a s u n t o s estratégicos, señalan l a dirección I n t e r a m e r i c a n a . 

L a orientación hacía los futuros preferidos o deseables señala l a 
exploración de o p c i o n e s y l a selección d e l a s q u e o f r e c e n l a s m e j o r e s 
p e r s p e c t i v a s p a r a a l c a n z a r e sos f u t u r o s . T a l e s f u t u r o s se c o l o c a n b a j o l a l u p a 
de l a s d e c l a r a c i o n e s de dirección p a r a a y u d a r n o s e n e l p r o c e s o d e selección, 
e n l a m e d i d a e n q u e c o n t r i b u y a a s u c u m p l i m i e n t o . 

Además de l a contribución q u e r e a l i z a n l a s d e c l a r a c i o n e s de 
dirección a l a identificación d e l a b r e c h a e n t r e e l p r e s e n t e y e l f u t u r o 
d e s e a d o , l a planificación estratégica d a u n p a s o a d i c i o n a l p a r a a s e g u r a r e l 
c o n o c i m i e n t o d e t o d o a q u e l l o q u e s e p a r a a l a organización d e l i d e a l d e s u 
visión. P a r a e l l o a d e l a n t a e l diagnóstico o análisis D o f a , q u e c o n s i s t e e n u n 
e s t u d i o f r a n c o y o b j e t i v o d e l a s d e b i l i d a d e s y f o r t a l e z a s q u e están p r e s e n t e s 
e n e l i n t e r i o r d e l a organización y l a s o p o r t u n i d a d e s y a m e n a z a s q u e se 
p e r c i b e n e n e l a m b i e n t e e x t e r n o d e l a m i s m a . 

L a s f o r t a l e z a s o h a b i l i d a d e s contribuirán a c a t a p u l t a r l o s p l a n e s 
estratégicos, m i e n t r a s q u e e l c o n o c i m i e n t o de l a e x i s t e n c i a d e d e b i l i d a d e s 
d e n t r o d e l s i s t e m a promoverá l a introducción de c a m b i o s i n t e r n o s q u e 
s u p e r e n esas d e b i l i d a d e s . T a l e s c a m b i o s p u e d e n e s t a r r e l a c i o n a d o s c o n l a 
c u l t u r a o r g a n i z a c i o n a l , l a composición d e l p e r s o n a l , l a s f i n a n z a s , l a s 
e s t r u c t u r a s , l a a u s e n c i a d e l p r o c e s o de r e n d i r c u e n t a s , e t c . 

A l c o n t e m p l a r e l h o r i z o n t e e x t e r n o d e l a organización, l a detección 
de o p o r t u n i d a d e s facilitará l o s m o v i m i e n t o s estratégicos p l a n i f i c a d o s p a r a 
saca r p r o v e c h o d e esas o p o r t u n i d a d e s . P o r e l o t r o l a d o , e l 
d e s c u b r i m i e n t o d e a m e n a z a s p o t e n c i a l e s l e darán a l p l a n i f i c a d o r l a 
información q u e l e permitirá n e u t r a l i z a r e l e f e c t o a d v e r s o q u e u n a a m e n a z a 
p u d i e r a t e n e r c u a n d o se c o n v i e r t a e n r e a l i d a d . 

L a incorporación de acciones estratégicas l e i n d i c a a l p l a n i f i c a d o r q u e 
debe i d e a r a c c i o n e s q u e h a g a n p o s i b l e e l c u m p l i m i e n t o d e l o s sueños 



e n u n c i a d o s e n s u misión y visión, y q u e c o n t r i b u y a n a c e r r a r l a b r e c h a q u e 
e x i s t e e n t r e e l p r e s e n t e c o n o c i d o y e l f u t u r o p o s i b l e s e l e c c i o n a d o . N o se t r a t a 
d e acción p o r acción, s i n o d e acción c o n propósito, y g u i a d a p o r o b j e t i v o s 
p r e c i s o s , c o n r e s u l t a d o s p r e e s t a b l e c i d o s . 

T o d a Asociación o Misión d e p e n d e d e sus i g l e s i a s y c o n g r e g a c i o n e s p a r a 
a d e l a n t a r sus p l a n e s . L a i g l e s i a l o c a l es e l c e n t r o de l a acción. E l E v a n g e l i o 
se p r e d i c a e n f o r m a d i r e c t a e n ese l u g a r . S e a c e p t a a l o s n u e v o s c o n v e r s o s . 
S e r e c i b e n l o s a p o r t e s financieros p a r a l a misión. T r a d i c i o n a l m e n t e , ese 
c e n t r o de l a acción h a s i d o u n r e c e p t o r d e p r o g r a m a s y a c t i v i d a d e s . B a j o e l 
c o n c e p t o estratégico, se llamará a e sas i g l e s i a s a a p o r t a r s u s i d e a s y 
p e r c e p c i o n e s p a r a l a planificación d e l a Asociación/Misión. 

A l p e d i r a c a d a i g l e s i a , o a u n número r e p r e s e n t a t i v o d e e l l a s , q u e r e a l i c e 
s u diagnóstico o análisis D o f a , l o s r e s u l t a d o s d e ese e j e r c i c i o pondrán a 
disposición d e l l i d e r a z g o a d m i n i s t r a t i v o y d e p a r t a m e n t a l d e l a Asociación/ 
Misión u n c a u d a l d e información q u e l e permitirá v e r i f i c a r l o a c e r t a d o d e sus 
p l a n e s y l a f o r m a c o m o podrá a s i s t i r a l a s i g l e s i a s m i e n t r a s d e s a r r o l l a n l a 
acción q u e h a c e p o s i b l e e l a v a n c e d e l a Asociación/Misión h a c i a e l l o g r o d e 
sus o b j e t i v o s . A l m i s m o t i e m p o esa información contribuirá a e s t r u c t u r a r l o s 
a j u s t e s q u e r e q u i e r a e l p l a n estratégico e n e l f u t u r o . 

E l e j e r c i c i o abrirá l a s p u e r t a s a l a participación de l a s i g l e s i a s e n e l 
p r o c e s o p l a n i f i c a d o r y l o s s e r v i c i o s q u e se p r e s t e n a l a s i g l e s i a s serán más 
a c o r d e s c o n sus n e c e s i d a d e s . L a construcción d e l p l a n estratégico de l a 
i g l e s i a , b a s a d o e n l a s d e c l a r a c i o n e s de dirección y l o s h a l l a z g o s d e l 

diagnóstico, facilitará a l o s p a s t o r e s l a implementación d e p l a n e s p r e c i s o s 
q u e abrirán l a s p u e r t a s a u n a m a y o r participación d e l o s m i e m b r o s e n las 
a c t i v i d a d e s d e l a i g l e s i a . N o d e b e m o s o l v i d a r q u e m e n o s d e l 2 0 % d e l o s 
m i e m b r o s , a n i v e l m u n d i a l , p a r t i c i p a e n p r o y e c t o s q u e r e f l e j a n l a v i v e n c i a 
d e l E v a n g e l i o a n t e l a c o m u n i d a d . C u a n d o m e d i a e l diagnóstico d e l a i g l e s i a , 
será más práctico e l p r o c e s o de a y u d a r a cada i g l e s i a , t a n t o e n l o e s p i r i t u a l 
c o m o e n l o m a t e r i a l , p o r p a r t e d e l p e r s o n a l de l a Asociación/Misión. 

El manejo de l a dirección estratégica l l e v a a l l i d e r a z g o a p e n s a r q u e 
p a r a m a n t e n e r s e e n e l r u m b o e s c o g i d o se n e c e s i t a n e s f u e r z o y cooperación 
d e m u c h a s p e r s o n a s , y q u e d e b e e s t a r c o n s c i e n t e d e s u r e s p o n s a b i l i d a d de 
m a n t e n e r l a visión y sus i n t e n c i o n e s estratégicas a n t e t o d o l o q u e se h a g a e n 
l a organización. C o n s i s t e e n v i g i l a r l a implementación d e l o s p l a n e s , e sa 
e t a p a c r u c i a l d e t o d o p l a n estratégico, asegurándose q u e e l r u m b o se 
m a n t i e n e y e l a v a n c e se m i d e a través d e l o s parámetros y a e s t a b l e c i d o s . Si 
la estrategia demanda visión, la implementación exige liderazgo. 

B a j o e l l i d e r a z g o d e l p r e s i d e n t e T h e o d o r e R o o s e v e l t , l o s E s t a d o s U n i d o s 
l o m a r o n e l p r o y e c t o f r a c a s a d o d e l C a n a l de Panamá e n e l año 1 9 0 4 . S e 
i n t r o d u j e r o n l o s i n s e c t i c i d a s y e l u s o d e l a q u i n i n a p a r a c o m b a t i r l a s 
e n d e m i a s d e l a z o n a . L a o b r a se concluyó e n 1 9 1 4 , y u n o d e l o s últimos 
s o b r e v i v i e n t e s q u e t r a b a j a r o n allí a n o t a b a q u e nada estaba escrito, no 
existían patrones para sobreponerse a los retos de la monumental obra, 
pero con iniciativa y estrategias no probadas antes, v e n c i e r o n t o d o s l o s 
obstáculos. 

E s t e a p u n t e histórico i l u s t r a cómo u n e n f o q u e d i f e r e n t e y n o v e d o s o 
rescató u n p r o y e c t o d e l a r u i n a y l o convirtió e n u n a m a r a v i l l a d e ingeniería. 

L a e s t r a t e g i a de l a predicación a t o d o e l m u n d o r e q u i e r e u n a s i e m b r a e n 
t o d o s l o s n i v e l e s d e l a s o c i e d a d y e l d e s a r r o l l o d e l a c a p a c i d a d d e e n s a y a r 
a p r o x i m a c i o n e s jamás p r o b a d a s e n t r e l as d i s t i n t a s c l a se s de públicos. L a 
P a l a b r a p r e s e n t a d a c o m o se d e b e a u n a a u d i e n c i a específica, t i e n e e l p o d e r 
p a r a c o n v e n c e r , c o m o l o señaló e l p r o f e t a : "así será mi palabra que sale de 
mi boca; no volverá a mi vacía, sino que hará lo que yo quiero, y será 
prosperada en aquello para que la envié". (Isaías 55:11) 

E n t r e l a s c l a se s a l t a s , quizás l o s r e s u l t a d o s n o s e a n i n m e d i a t o s y e n e l 
número q u e u s u a l m e n t e o c u r r e e n t r e l o s m e n o s a f o r t u n a d o s d e l a s o c i e d a d . 
P e r o e sos g r u p o s t i e n e n n e c e s i d a d e s q u e e l E v a n g e l i o , a través de l a i g l e s i a , 
p u e d e s a t i s f a c e r . S e requerirán métodos d e a c e r c a m i e n t o s n o v e d o s o s y 
a t r a c t i v o s p a r a c a p t a r l a atención de esos g r u p o s q u e n o h e m o s e n f o c a d o 
d e c i d i d a m e n t e e n n u e s t r o p r o g r a m a d e testificación. 



I I . Las raíces d e la 
planificación estratégica 

n RINCIPIOS ESTRATÉGICOS EN LOS ANALES BÍBLICOS. 
L a v e r d a d es q u e m u c h o s e p i s o d i o s n a r r a d o s e n l a s E s c r i t u r a s n o 

p a r e c i e r a n t e n e r relación c o n e l t e m a q u e n o s o c u p a aquí. P e r o a l escudriñar 
más allá d e l a s u p e r f i c i e u n o se e n c u e n t r a c a r a a c a r a c o n l a aplicación d e l 
c o n c e p t o . D i o s l e aseguró a I s r a e l q u e l e s daría l a t i e r r a p r o m e t i d a . C u a n d o 
Josué a s u m e e l l i d e r a z g o , se l e r a t i f i c a l a p r o m e s a . Y a e n l a s f r o n t e r a s de 
Canaán, Josué p i e n s a estratégicamente y c o m i s i o n a a d o s espías p a r a q u e 
r e c o n o z c a n e l p r i m e r o b j e t i v o m i l i t a r , l a c i u d a d d e Jericó y sus a l r e d e d o r e s . 
L a s i n s t r u c c i o n e s f u e r o n b o s q u e j a d a s a g r a n d e s r a s g o s , "andad, reconoced 
la tierra, y a Jericó...". (Josué 2:1) 

E l l e c t o r d e s a p e r c i b i d o p u e d e p e n s a r , ¿para qué n e c e s i t a b a n 
e s p i o n a j e , s i D i o s l e s había d i c h o q u e l e s entregaría l a t i e r r a ? P a r e c i e r a 
i n n e c e s a r i a l a e s t r a t e g i a de l o s s e r v i c i o s de i n t e l i g e n c i a d a d a l a garantía de l a 
p r o m e s a d i v i n a . S i n e m b a r g o , l o s espías f u e r o n e n v i a d o s . U n a lección q u e 
p o d e m o s d e r i v a r d e l r e l a t o es q u e l a s p r o m e s a s de D i o s n o c h o c a n c o n l a 
acción estratégica c o r r e c t a . P o r e l c o n t r a r i o , l a acción estratégica p u e d e 
c o n v e r t i r s e e n e l vehículo d i v i n o , p u e s l a t a r e a q u e p u d i e r a n h a c e r l o s 
ángeles se l e h a c o n f i a d o a l h o m b r e . 

Planificación y f l e x i b i l i d a d aplicadas. Nótese q u e Josué n o l e s dictó l o s 
m o v i m i e n t o s o p e r a c i o n a l e s q u e debían i m p l e m e n t a r . S i m p l e m e n t e l e s 
planteó l a misión, d e n t r o d e l a g r a n visión de l a posesión de l a t i e r r a 
p r o m e t i d a . B i e n sabía e l líder q u e a l e s t a r e n e l t e r r e n o de l a s o p e r a c i o n e s , 
los espías tendrían q u e d e s p l e g a r l a máxima c r e a t i v i d a d e n u n a m b i e n t e 
d e s c o n o c i d o y h o s t i l . S e n o s o c u r r e p r e g u n t a r n o s , ¿por qué e n t r a r o n e n l a 
casa de u n a r a m e r a ? E s a decisión, y a e n e l t e r r e n o e n e m i g o f u e , quizás, p a r t e 
d e l d e s p l i e g u e táctico u o p e r a c i o n a l i m p r o v i s a d o , y t a l v e z p o d a m o s 
e s p e c u l a r a c e r c a d e l a i d e a q u e p u d o c r u z a r p o r l a m e n t e d e l o s d o s h o m b r e s , 
q u i e n e s p a r a o c u l t a r s u propósito f i n g i e r a n a p a r e c e r c o m o " c l i e n t e s " 
p o t e n c i a l e s d e l a casa , q u e e s t a b a n d e p a s o p o r l a c i u d a d . 

A p e s a r d e sus p r e c a u c i o n e s p a r a p a s a r d e s a p e r c i b i d o s ( n o e x i s t e p l a n 
p e r f e c t o ) f u e r o n d e t e c t a d o s c o m o i s r a e l i t a s , según l o a f i r m a e l r e c u e n t o 
histórico. A n t e esa e v e n t u a l i d a d , e i n i c i a d a s u búsqueda p o r e l s e r v i c i o de 
c o n t r a e s p i o n a j e d e Jericó, l a dueña d e l e s t a b l e c i m i e n t o , c o n v e r t i d a a h o r a e n 
i n s t r u m e n t o d i v i n o , e x p o n e u n a táctica p r o p i a q u e también contribuyó a l a 
g r a n e s t r a t e g i a . Ofreció o c u l t a m i e n t o s e g u r o a l o s s i t i a d o s espías, a c a m b i o 
de protección p a r a e l l a y s u f a m i l i a d u r a n t e l a invasión i n m i n e n t e . E l p l a n de 
acción de R a h a b rescató l a misión de l o s espías r o d e a d o s p o r e l e n e m i g o . 

E s i n t e r e s a n t e o b s e r v a r l a f o r m a c o m o l o s d o s espías r e a l i z a r o n s u 
t r a b a j o , p a r t i e n d o d e l a s i n s t r u c c i o n e s d e Josué. C o m p r e n d i e r o n e l o b j e t i v o 
táctico q u e l e s encomendó Josué y a p l i c a r o n s u c r e a t i v i d a d a l a ejecución. S u 
i n f o r m e de i n t e l i g e n c i a f u e s u f i c i e n t e p a r a f a c i l i t a r l e a Josué l a c a p t u r a d e 
Jericó y p o r e n c i m a de t o d o , e l s u m i n i s t r a r l e u n a evaluación a c e r c a d e l 
e s t a d o d e ánimo de l o s h a b i t a n t e s de Jericó, y las r e g i o n e s c i r c u n v e c i n a s 
c o m o l o expresó R a h a b a b i e r t a m e n t e a l o s d o s espías. 

Choque de estrategias. C u a n d o D a v i d enfrentó a G o l i a t , éste l e 
increpó d i c i e n d o : "¿soy y o p e r r o p a r a q u e v e n g a s a m i c o n p a l o s ? " G o l i a t e r a 
e l g u e r r e r o t r a d i c i o n a l , c o n las a r m a s t r a d i c i o n a l e s y c o n s i d e r a b a q u e u n 
c o m b a t e c u e r p o a c u e r p o tenía q u e l i b r a r s e d e n t r o de c i e r t a s r e g l a s . D a v i d , 
p o r e l o t r o l a d o , aparecía c o m o e l c o m b a t i e n t e i n n o v a d o r , e l f o r j a d o r de u n a 
n u e v a táctica d e e n f r e n t a m i e n t o p e r s o n a l . P o r e so l e replicó: "tú vienes a mi 
con espada y lanza; pero yo voy a ti en el nombre de Jehová de los 
ejércitos...". (ISamuel 1:45) 

D o s e s t r a t e g i a s d i f e r e n t e s . G o l i a t r e p r e s e n t a b a l o c o n o c i d o , e l método 
p r o b a d o , l o q u e infundía c o n f i a n z a a u n g u e r r e r o : c o r a z a , a r m a s , v e n t a j a 
física. D a v i d e n c a r n a b a l a innovación, l a d e s v e n t a j a d e l a f a l t a de f o g u e o 



m i l i t a r , y u n a a b u n d a n c i a d e l a s i m p l e osadía j u v e n i l . L a h i s t o r i a h a 
q u e d a d o c o m o m a g n i f i c a ilustración p a r a m o s t r a r q u e e n l a s " b a t a l l a s " d e l 
Señor, t o d o es d i f e r e n t e , "no con ejército ni con fuerza, sino por mi Espíritu, 
ha dicho Jehová de los ejércitos". (Zacarías 4:6) 

L a idea estratégica en la historia secular. F u e r a d e l a h i s t o r i a bíblica, l a 
h i s t o r i a s e c u l a r a n o t a l o s g r a n d e s éxitos y también l o s más e s t r e p i t o s o s 
f r a c a s o s d e i m p e r i o s , n a c i o n e s e i n d i v i d u o s , l o s c u a l e s se p u e d e n r a s t r e a r a 
l a aplicación d e e s t r a t e g i a s s u p e r i o r e s p o r p a r t e d e l o s v e n c e d o r e s , y a 
s i s t e m a s t r a d i c i o n a l e s e m p l e a d o s p o r l o s v e n c i d o s . 

S e s e n t a años después d e l fin d e l a s e g u n d a g u e r r a m u n d i a l , y c o n l a a p e r t u r a 
d e a r c h i v o s u l t r a s e c r e t o s d e l o s g o b i e r n o s b e l i g e r a n t e s , se p u e d e v e r l a 
h i s t o r i a de ese s a n g r i e n t o período de l a h i s t o r i a e n u n a n u e v a l u z . S e h a 
l l e g a d o a c o n o c e r l a v e r d a d a c e r c a d e l a s c a u s a s r e a l e s d e l a s " v i c t o r i a s " y d e 
l a s " d e r r o t a s " o c u r r i d a s d u r a n t e l a confrontación. U n a f i e r a b a t a l l a de 
e s t r a t e g i a s precedió a l e n f r e n t a m i e n t o e n e l c a m p o d e b a t a l l a , c o n f i r m a n d o 
así l a s u p e r i o r i d a d d e l a e s t r a t e g i a v e n c e d o r a . E n t r e esas e s t r a t e g i a s se 
destacó l a d e l engaño l l e v a d o a s u máxima expresión. E l engaño s o s t e n i d o a 
través d e l s i s t e m a d e c o m u n i c a c i o n e s m i l i t a r e s f i c t i c i a s , p o r p a r t e d e l o s 
a l i a d o s m a n t u v o a l o más s e l e c t o de l a s d i v i s i o n e s d e l ejército alemán e n e l 
área d e l P a s o d e C a l a i s , m i e n t r a s l a invasión d e l c o n t i n e n t e se producía e n 
la s c o s t a s de Normandía. 

a s c e n s o s y d e s c e n s o s 

1CLOS ORGANIZACION ALES. A I i g u a l q u e l o s h u m a n o s , las 
o r g a n i z a c i o n e s t i e n d e n a s e g u i r u n c i c l o d e s u r g i m i e n t o , d e s a r r o l l o , 

declinación y desaparición. C a s i t o d a s l a s e m p r e s a s q u e f i g u r a r o n e n l a l i s t a 
de " F o r t u n e 5 0 0 de 1 9 2 5 " n o e x i s t e n más. E n l a l i s t a r e n o v a d a de 1 9 7 0 , más 
de l a m i t a d h a n d e s a p a r e c i d o . E s a es u n a g r a n lección d e l a h i s t o r i a . P o r esa 
razón, l o s e j e c u t i v o s S h e e l y y M c D o n o u g h d i c e n : "...las organizaciones 
pueden extender su vida continuamente añadiendo valor... Desde luego, eso 
significa adaptación al cambio en forma constante". 

Más a d e l a n t e e n s u artículo, l o s a u t o r e s a f i r m a n : "Las organizaciones 
que tienen a bordo 'sensores' que apuntan al futuro (y son muy pocas las que 
los tienen), pueden captar las señales de las amenazas que yacen en el 
horizonte. Sin embargo, la mayoría están demasiado ocupadas 
perfeccionando los viejos patrones... Si la organización ha de sobrevivir, 
deberá moverse atrevidamente en nuevas direcciones". ( E l énfasis h a s i d o 
añadido.) 

L a s o r g a n i z a c i o n e s q u e b r i l l a r o n e n e l p a s a d o i d e a r o n e s t r a t e g i a s 
a p r o p i a d a s p a r a l a época, y a s c e n d i e r o n e n s u c o n q u i s t a d e l m e r c a d o . C o n e l 
c o r r e r d e l o s años y e l d i s f r u t e d e l a p r o s p e r i d a d , f u e r o n p e r d i e n d o d e v i s t a 
l o s c a m b i o s y p e r m a n e c i e r o n a n e s t e s i a d a s p o r e l éxito. O t r a s e n t i d a d e s , 
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c o n s c i e n t e s d e l o s c a m b i o s a c e l e r a d o s , s a l t a r o n a l a a r e n a c o m o 
c o m p e t i d o r e s y c o n t r i b u y e r o n c o n sus n u e v a s e s t r a t e g i a s a l a defunción de l a 
l i s t a de " F o r t u n e 5 0 0 d e 1 9 2 5 " y a e l i m i n a r u n a l t o p o r c e n t a j e d e l a l i s t a d e 
1 9 7 0 , c o m o se anotó más a r r i b a . 

P o r e sa razón, l a metodología estratégica desafía a p e n s a r e n n u e v a s 
m a n e r a s , a a p r e n d e r a l e e r l a s a m e n a z a s q u e se c i e r n e n e n e l f u t u r o , a 
d e t e c t a r y a p r o v e c h a r l a s o p o r t u n i d a d e s q u e se a b r e n p o r u n p o c o d e t i e m p o , 
a r e e v a l u a r e l "éxito" p a s a d o e n v e z d e a p o y a r s e p e s a d a m e n t e e n él. N o s r e t a 
a r e c o n o c e r q u e , a u n q u e t e n e m o s u n a misión m i l e n a r i a y u n a v e r d a d 
i n a l t e r a b l e , n u e s t r o s métodos y m a n e r a s d e e n f r e n t a r l o s r e t o s d e h o y t i e n e n 
q u e c a m b i a r , s i n a l t e r a r e l c o n t e n i d o d e l a v e r d a d n i l a s e x i g e n c i a s d e l a 
misión. N o s e x h o r t a a d e s a r r o l l a r l a h a b i l i d a d d e c u e s t i o n a r n o s a n o s o t r o s 
m i s m o s s o b r e a l g u n a s i d e a s p r o f u n d a m e n t e e n r a i z a d a s e n n u e s t r a c u l t u r a , a 
d e s a f i a r l a s p r e s u n c i o n e s e n base a l a s c u a l e s a c t u a m o s . 

P o r l o t a n t o , u n p l a n estratégico de u n a División, Unión o Asociación, 
q u e b u s c a r e s p o n d e r a l o q u e está o c u r r i e n d o e n t r e l a s c o n g r e g a c i o n e s q u e l a 
c o m p o n e n y e n e l m u n d o e n e l c u a l c u m p l e s u misión, incluirá l o s g r a n d e s 
parámetros q u e i d e n t i f i c a n n e c e s i d a d e s y e x p e c t a t i v a s y , facilitará l a 
f l e x i b i l i d a d a l a p l i c a r l a s tácticas r e g i o n a l e s d e n t r o d e l g r a n m a r c o d e 
r e f e r e n c i a d e u n p l a n q u e l o s r e p r e s e n t a a t o d o s y e s t a b l e c e l a dirección 
estratégica. 

E n e l p r o c e s o de d e s a r r o l l o y c r e c i m i e n t o de l a s o r g a n i z a c i o n e s se 
cometerán e r r o r e s . E s e l p r e c i o d e i n t e n t a r a l g o n o v e d o s o . S i n e m b a r g o , 
c u a n d o se h a e m p l e a d o l a metodología estratégica p a r a l a planificación, ésta 
ayudará a d e t e c t a r t e m p r a n o l o s i n d i c i o s d e l o s d e s a c i e r t o s , p e r m i t i e n d o así 
a p l i c a r c o r r e c c i o n e s q u e e v i t e n daños m a y o r e s . 

Indagación y clasificación de asuntos o metas estratégicas. C u a n d o 
i n d a g a m o s c o n d i l i g e n c i a h a c i a l o s a m b i e n t e s i n t e r i o r y e x t e r i o r d e u n a 
organización, l l e g a m o s a d i s c e r n i r l a s c o n d i c i o n e s c a m b i a n t e s q u e enfrentará 
l a misión m i e n t r a s se d e s e n v u e l v e e l f u t u r o . H a c i a a d e n t r o se encontrarán 
d e b i l i d a d e s y f o r t a l e z a s . L a m i r a d a h a c i a e l a m b i e n t e e x t e r n o revelará 
o p o r t u n i d a d e s y a m e n a z a s . Refiriéndose a ese a m b i e n t e e x t e r n o , q u e es más 
difícil de e v a l u a r , T h o m p s o n y S t r i c k l a n d a n o t a n : 

"La evaluación del ambiente externo implica vanas facetas: 
analizarlo, predecirlo, intentar cambiarlo, decidir cómo adaptarse 
a él, elegir si sumergirse en él o sustraerse... Detectar y validar 
las oportunidades tiene que ser una preocupación constante de 

la administración y la tarea demanda un estado de alerta organizacional 
acerca de lo que ocurre alrededor y las implicaciones que tiene para la 
organización... Sus fortalezas pueden contribuir al aprovechamiento [de 
oportunidades] y sus debilidades pueden hacer la aventura demasiado 
riesgosa o imposible". 

Y h a b l a n d o d e l a s a m e n a z a s , l o s a u t o r e s continúan dic iendo:" . . . las 
organizaciones dan la impresión de reaccionar a las amenazas del ambiente 
antes que anticiparse a ellas o planificar para enfrentarlas... Por el otro 
lado, muchos cambios con implicaciones estratégicas pueden no estar 
sujetos a predicción. Algunos ocurren sin previo aviso, y con pocas 
indicaciones anticipadas; otros se espera que ocurran, pero queda la 
incertidumbre del cuándo". ( E l énfasis h a s i d o añadido.) 

L o s a s u n t o s estratégicos r e p r e s e n t a n u n a clasificación de áreas 
a m p l i a s d e c o n c e p t o s , i d e a s , p e r s p e c t i v a s y e x p e c t a t i v a s e n b u s c a d e 
r e s p u e s t a s , y c o n s t i t u y e n e l e m e n t o s c l a v e s p a r a a s e g u r a r e l m o v i m i e n t o de l a 
organización h a c i a e l f u t u r o a l a l u z de l a s d e c l a r a c i o n e s de dirección, y d e 
l o s h a l l a z g o s d e l diagnóstico. T a l e s a s u n t o s t i e n e n v a l i d e z m i e n t r a s l a 
evaluación periódica señale q u e g o z a n d e v i g e n c i a . A l m i s m o t i e m p o , 
p u e d e n acompañar a l a organización p o r períodos l a r g o s , p e r o p u e d e n s u f r i r 
m o d i f i c a c i o n e s y a d a p t a c i o n e s c o m o r e s u l t a d o d e c o n d i c i o n e s c a m b i a n t e s . 

E n e s t a misión q u e e l Señor h a c o n f i a d o a s u i g l e s i a , e l f u t u r o es 
b r i l l a n t e . N o i m p o r t a cuántas l i m i t a c i o n e s e x i s t a n , p o r q u e e l c a m i n o es 
a s c e n d e n t e . D e s d e h u m i l d e s c o m i e n z o s , e l m o v i m i e n t o a d v e n t i s t a se h a 
m o v i d o h a c i a a d e l a n t e b a j o l a dirección d i v i n a , a p e s a r de l a s f a l l a s 
h u m a n a s . E l e n a G . de W h i t e , c o n u n a m i r a d a de c o n f i a n z a y e s p e r a n z a e n e l 
f u t u r o de l a i g l e s i a escribió: 

"Al recapacitar en nuestra historia pasada, habiendo recorrido cada 
paso de su progreso hasta nuestra situación actual, puedo decir: Alabemos 
a Dios! Mientras contemplo lo que el Señor ha hecho, me siento llena de 
asombro y confianza en Cristo como nuestro caudillo. No tenemos nada que 
temer en lo futuro, excepto que olvidemos la manera en que el Señor nos ha 
conducido y sus enseñanzas en nuestra historia pasada". 

P o r sus características e s o s a s u n t o s estratégicos se c o n v i e r t e n e n 
p r i o r i d a d e s o r g a n i z a c i o n a l e s , p u e s h a n a f l o r a d o d e l c o n j u n t o de 
diagnósticos y e x p e c t a t i v a s s u m i n i s t r a d o s desde l a b a s e d e l s i s t e m a . T o d o s 
l o s e s f u e r z o s se concentrarán e n esos a s u n t o s , q u e s o n b a n d e r a s de acción y 
guía p a r a l a s o r g a n i z a c i o n e s d e u n s i s t e m a c o m o e l n u e s t r o e n l a adopción d e 
e s t r a t e g i a s y e n e l diseño d e p l a n e s o p e r a c i o n a l e s q u e r e s p o n d a n a e l l o s 



d e b i d a m e n t e e n m a r c a d o s e n e l a m b i e n t e e n e l c u a l se implementarán. 

E l mandato de l a misión. Básicamente, l a misión d e l a i g l e s i a es u n a 
declaración p e r m a n e n t e , p u e s se a p o y a e n l a g r a n comisión d e Jesús a sus 
s e g u i d o r e s a n t e s d e s u p a r t i d a . E n e l c a s o p a r t i c u l a r d e l a División 
I n t e r a m e r i c a n a , l a declaración d e Misión e s p e c i f i c a q u e glorificar a Dios es 
l a intención s u p r e m a d e l a i g l e s i a e n e s t a área d e l m u n d o . R e c o n o c e l a 
n e c e s i d a d de la unción del Espíritu Santo p a r a e l c u m p l i m i e n t o d e l a t a r e a . 
A s u m e l a r e s p o n s a b i l i d a d d e g u i a r a c a d a c r e y e n t e a una experiencia 
personal y transformadora con Cristo, q u e l o habilitará c o m o discípulo 
(más allá d e l a s i m p l e afiliación a l a i g l e s i a ) , y l e convertirá e n u n 
comunicador del Evangelio Eterno a toda persona. 

C u m p l i r esa misión v a más allá d e l a c t o d e b a u t i z a r c o n v e r s o s . E l 
b a u t i s m o i n i c i a u n a e t a p a más t r a s c e n d e n t e p a r a c a p a c i t a r a l c o n v e r s o c o m o 
discípulo. A l a p a r q u e l a i g l e s i a c r e c e e n c a n t i d a d , t i e n e q u e c u m p l i r 
c a b a l m e n t e s u misión imprimiéndole c a l i d a d a l p r o c e s o d e l c r e c i m i e n t o . 
Además, e l m i n i s t e r i o a d v e n t i s t a deberá e l e v a r s u preparación p a r a e n f r e n t a r 
l o s r e t o s de l a época y a l c a n z a r u n n i v e l d e e f i c i e n c i a y e f e c t i v i d a d q u e 
c o n t r i b u y a a l a máxima retención d e m i e m b r o s . L a época e n l a c u a l v i v i m o s , 
n o es i n f e r i o r e n e x i g e n c i a s a n i n g u n a época p a s a d a . 

Una voz. de a l e r t a . L a i g l e s i a m u n d i a l está a n t e u n fenómeno 
d e s c o r a z o - n a d o r . E l S e c r e t a r i o de l a Asociación G e n e r a l , a l r e n d i r s u i n f o r m e a 
l o s de l egados a c r e d i t a d o s p a r a l a sesión N° 5 8 de l a I g l e s i a m u n d i a l , c o n v o c a d a 
e n S t . L o u i s , M i s s o u r i , destacó c o n preocupación e l número de m i e m b r o s 
q u e d e s a p a r e c i e r o n de las estadísticas de l a i g l e s i a d u r a n t e e l q u i n q u e n i o 

M i n o . ' 0 0 5 : más de un millón. A u n q u e l o s b a u t i s m o s s o b r e p a s a r o n l o s 5 
m i l l o n e s e n e l m i s m o período, l a s pérdidas p o r d i v e r s a s c ausa s a m e r i t a n u n 

i s i s y e s t r a t e g i a s d e c o n t r o l d e d e s e r c i o n e s . 

E n u n i n t e n t o d e e x p l o r a r p o s i b l e s causas de l a pérdida d e m i e m b r o s , e l 
S e c r e t a r i o puntualizó: " . . . p e r o n o p o d e m o s i g n o r a r l o s d a t o s q u e n o s 
m u e s t r a n d e t a l l e s p r e o c u p a n t e s . El 'Instituto para el estudio del Crecimiento 
¡le la Iglesia,' de la Universidad Andrews, indica que menos de la mitad de 
los adventistas en todo el mundo estudian su B i b l i a y o r a n en f o r m a 
sistemática. Cuarenta y nueve por ciento de nuestros jóvenes abandonan la 
iglesia y menos del 2 0 por ciento de los miembros participa en proyectos 
comunitarios f u e r a de la iglesia. Se estima que menos del 10% de los 
estudiantes adventistas asisten a las escuelas adventistas". ( E l énfasis h a 
s i d o añadido.) 

P a r a c o n c l u i r s u i n f o r m e e l P a s t o r B e d i a k o d i j o : "El plan estratégico de 
la iglesia mundial debe estar guiado por el Espíritu Santo; movido por la 
visión de un liderazgo fiel; planificado y organizado por las misiones, 
asociaciones e iglesias; implementado por miembros cuyas vidas están 
dedicadas a Jesús". 

N o cabe d u d a q u e l a t a r e a q u e está d e l a n t e de l a i g l e s i a r e q u i e r e , e n 
p r i m e r l u g a r , e l p o d e r d i v i n o . A l m i s m o t i e m p o d e b e m o s e x h i b i r u n s e n t i d o 
de u n i d a d de propósito, p u e s s o m o s p a r t e de u n t o d o y n o e l e m e n t o s a i s l a d o s e 
i n d e p e n d i e n t e s . Aún b a u t i z a n d o m i l e s podríamos es ta r fallándole a D i o s e n e l 
c u m p l i m i e n t o d e l a misión. ¿Cuál es e l índice r e a l d e d e s e r c i o n e s e n 
Interamérica? 

M a r c a d a s diferencias. P a r a h a l l a r r e spues t a s a l a s d e s e r c i o n e s , 
c o n v i e n e e x p l o r a r l a f o r m a c o m o se d e s a r r o l l a n l o s p l a n e s de acción q u e 
i n t e n t a n c u m p l i r l a misión. ¿Incluyen u n a preparación f u n d a m e n t a l de l o s 
c a n d i d a t o s a l b a u t i s m o ? ¿Una v e z b a u t i z a d o s , t i e n e cada i g l e s i a u n s i s t e m a de 
c u i d a d o e s p e c i a l d e l o s n u e v o s m i e m b r o s ? ¿Se t o m a n e n c u e n t a l a s 
d i f e r e n c i a s q u e e x i s t e n e n u n t e r r i t o r i o a l i m p l e m e n t a r l o s p l a n e s ? L a 
metodología de l a planificación estratégica n o s l l e v a a p e r c i b i r l a n e c e s i d a d de 
diseños distintos para las mismas actividades cuando viajan de un sitio a 
otro. E s u r g e n t e l a revisión de l a s f o r m a s c o m o " e m p a c a m o s y p r e s e n t a m o s " 
las d i f e r e n t e s a c t i v i d a d e s d e n t r o y f u e r a d e l a i g l e s i a , s i g u i e n d o a g e n d a s 
u n i f i c a d a s . 

E l cuerpo y sus miembros. A d i f e r e n c i a de l a u n i d a d d e l o s m i e m b r o s 
d e l c u e r p o h u m a n o d e s t a c a d a p o r P a b l o , todavía n o s r e s u l t a difícil l o g r a r ese 
t i p o de u n i d a d y coordinación e n l a implementación d e n u e s t r o s d e b e r e s 
eclesiásticos. L o s a d m i n i s t r a d o r e s y d i r e c t o r e s de d e p a r t a m e n t o s e n c a d a 



n i v e l d e b e n l l e g a r a l p u n t o d e c o l o c a r s o b r e l a m e s a d e l a planificación t o d o 
a q u e l l o q u e i m p l i c a u n m o v i m i e n t o estratégico, c o n e l fin d e a s e g u r a r l a 
comprensión y a p o y o de l o s p l a n e s q u e se d e s e n v u e l v e n e n c a d a u n i d a d 
eclesiástica. 

L a acción estará r e g i d a p o r e l g r a d o de contribución q u e aportará a l a s m e t a s 
estratégicas c o l e c t i v a s . L a p e r i c i a , especialización y promoción 
d e p a r t a m e n t a l e s y a d m i n i s t r a t i v a s estarán a l s e r v i c i o d e l o s p l a n e s 
estratégicos d e l a organización y n o m e r a m e n t e a a c t i v i d a d e s a i s l a d a s . 

Una nueva línea de pensamiento. E n t o d o s l o s n i v e l e s o r g a n i z a c i o n a l e s l o s 
d e p a r t a m e n t o s d e l a i g l e s i a h a n s i d o f o r m a d o s e n u n a e s c u e l a d e 
planificación i n d i v i d u a l . H a n h e c h o c o n t r i b u c i o n e s e x t r a o r d i n a r i a s a l a 
c a u s a , a p e s a r d e u n a planificación d e s v e r t e b r a d a . E n ese e s c e n a r i o , c a d a 
d e p a r t a m e n t o h a c o m p e t i d o p o r l o s r e c u r s o s , e l t i e m p o y l a atención d e l o s 
m i s m o s públicos q u e e x i s t e n d e n t r o y f u e r a d e l a i g l e s i a . H a y q u e u n i f i c a r 
estratégicamente. 

D e n t r o d e l c o n c e p t o estratégico, l o s d i r e c t o r e s d e p a r t a m e n t a l e s l l e g a n a ser 
v a l i o s o s c o n t r i b u y e n t e s a l p r o c e s o d e planificación t o t a l d e u n a 
organización. S e u n e n a l o s a d m i n i s t r a d o r e s p a r a d e f i n i r e l r u m b o y las 
p r i o r i d a d e s d e l a e n t i d a d c o m o u n t o d o , y l u e g o c a d a d e p a r t a m e n t o , t e n i e n d o 
l a visión panorámica de l a planificación, encontrará c o n m a y o r f a c i l i d a d l a 
f o r m a de e n c a j a r s u e s p e c i a l i d a d e n e l p r o c e s o g e n e r a l . E n e l a p o y o a l p l a n 
g e n e r a l , c a d a d e p a r t a m e n t o a p o r t a l a s c o n t r i b u c i o n e s específicas d e l a 
e s p e c i a l i d a d . 

C u a n d o se d e s a r r o l l a n o p e r a c i o n e s m i l i t a r e s , e x i s t e u n p l a n d e b a t a l l a 
g e n e r a l y c a d a sección d e l a s f u e r z a s a r m a d a s (aviación, m a r i n a , infantería, 
f u e r z a s m e c a n i z a d a s , s e r v i c i o s d e i n t e l i g e n c i a ) c o n t r i b u y e , d e n t r o d e s u 
e s p e c i a l i d a d y formación, a l p l a n d e b a t a l l a . P o r c o n s i g u i e n t e , l a m a y o r 
i n t e n s i d a d d e l a a c t i v i d a d d e p a r t a m e n t a l se centrará e n l o s g r a n d e s o b j e t i v o s 
estratégicos y c o n m e n o r i n t e n s i d a d a l a s t a r ea s específicas d e l r e s p e c t i v o 
d e p a r t a m e n t o . A t e n d i e n d o l o p r i m e r o , cumplirá más a m p l i a m e n t e l o 
i n d i v i d u a l . P a r a h a c e r r e a l i d a d e s t e n u e v o p a r a d i g m a , se necesitará u n a 
m e n t e a b i e r t a , b u e n a v o l u n t a d y e l interés p e r s o n a l c e n t r a d o , e n p r i m e r 
l u g a r , e n e l t o d o y l u e g o e n l a s p a r t e s . 

E l factor tiempo en l a planificación. M u c h a s p e r s o n a s d e s c a r t a n l a 
planificación estratégica p o r q u e " t o m a t i e m p o d e d i c a r s e a r e a l i z a r u n 
análisis". E s e t i e m p o es p a r a a l g u n o s u n a pérdida. P o r l o t a n t o , p r e f i e r e n 
p e r d e r u n a s h o r a s m e n o s a l p r i n c i p i o , p e r o i g n o r a n l a c a n t i d a d de h o r a s q u e 
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gustarán c o n t i n u a m e n t e a través d e l año o d e l m e d i a n o p l a z o . E l t i e m p o 
e m p l e a d o e n p l a n i f i c a r estratégicamente es t i e m p o b i e n e m p l e a d o , p u e s 
c u m p l e v a r i o s o b j e t i v o s a l a v e z : 1 ) c r e a e l c o n o c i m i e n t o d e l p l a n e n t r e l o s 
e j e c u t o r e s d e e sos p l a n e s , 2 ) p r o p i c i a l a acción de l o s e q u i p o s h u m a n o s , 3 ) 
m a r c a p a u t a s d e f i n i d a s p a r a m e d i a n o y l a r g o p l a z o . S e r e c o m i e n d a u n a 
extensión d e 5 años c o n t i n u o s e n l o s p l a n e s estratégicos, a u n q u e n o t o d o s l o s 
o b j e t i v o s r e q u i e r a n t o d o ese t i e m p o . S i n e m b a r g o , l a dinámica estratégica 
p e r m i t e l a incorporación d e n u e v o s e n f o q u e s y e s t r a t e g i a s , l a s c u a l e s 
p r e v i e n e n l a c o m p l a c e n c i a d e l éxito, o l a desilusión d e l f r a c a s o . 

L o que no es la planificación estratégica. N o es u n s i s t e m a m u n d a n o 
q u e se está i n t r o d u c i e n d o e n l a i g l e s i a . S e t r a t a de c o n c e p t o s u n i v e r s a l e s 
útiles, a d a p t a d o s a l a m b i e n t e eclesiástico. L a televisión es u n m e d i o 
tecnológico q u e p u e d e ser u s a d o i n a p r o p i a d a m e n t e , p e r o q u e r e s u l t a m u y útil 
p a r a l a diseminación d e l E v a n g e l i o e n l u g a r e s d o n d e n o es t a n fácil p e n e t r a r . 
M u c h a s prácticas q u e n o s r e s u l t a n t a n f a m i l i a r e s e n l a i g l e s i a a d v e n t i s t a 
t i e n e n s u o r i g e n e n l a e x p e r i e n c i a y e l a c e r v o de o t r a s c o n f e s i o n e s r e l i g i o s a s . 
T a m p o c o es u n a p a n a c e a o u n "ábrete sésamo" q u e p o r sí s o l a , s i n 

e s t r u c t u r a s n i organización, n i r e c u r s o s , n i e s f u e r z o h u m a n o , resolverá t o d a s 
las d e f i c i e n c i a s q u e p u d i e r a n e x i s t i r . 

L a planificación estratégica n o funcionará s i : 

1 . N o c u e n t a c o n e l a p o y o de l o s n i v e l e s más a l t o s d e l l i d e r a z g o . 
2 . S u a c c i o n a r es u n i d i r e c c i o n a l - sólo u n a c o s a es i m p o r t a n t e . 
3 . N o r e s p e t a l o s v a l o r e s . 
4 . E s r e m i e n d o " n u e v o " e n " t r a p o v i e j o " - c o n e l rótulo "estratégico". 
5. I n f u n d e t e m o r e n líderes t r a d i c i o n a l e s p o r e l s u r g i m i e n t o d e 

n u e v o s líderes. 
6 . L i m i t a l a a u t o r i d a d d e c i s o r i a a u n o s p o c o s . 
7 . E x i g e o b e d i e n c i a c i e g a a u n l i d e r a z g o q u e n o a d m i t e o t r a s ideas o 

e s t r a t e g i a s . 

E x i s t e n más obstáculos; p e r o l o s p u n t o s c i t a d o s darán u n a i d e a d e l a s 
f u e r z a s , a b i e r t a s o s u t i l e s , q u e p u e d e n l l e v a r a l f r a c a s o u n b u e n p l a n 
estratégico, a u n q u e e x i s t a n o t r a s v e n t a j a s . 

E l papel del liderazgo. P a r a i n c o r p o r a r e l p e n s a m i e n t o estratégico a l a s 
a c t i v i d a d e s de u n a organización, o p a r a d e s c a r r i l a r l o , l a i n f l u e n c i a d e l l i d e r a z g o 
es d e c i s i v a . E n p r i m e r l u g a r , debe ser u n l i d e r a z g o q u e está c o n s c i e n t e de l o s 
c a m b i o s q u e o c u r r e n a c e l e r a d a m e n t e , y q u e r e c o n o c e q u e la organización está 
l l a m a d a a e n f r e n t a r l o s y a e v i t a r q u e l a a f e c t e n d e s f a v o r a b l e m e n t e . 



E n s e g u n d o l u g a r , se abrirá a l a i d e a d e u n e s t i l o de dirección q u e es 
r e c e p t i v o a l a s i d e a s d e o t r o s . E n t e r c e r l u g a r , evitará e l a b u s o d e l p o d e r 
d e n t r o de l a organización, m o d e l a n d o u n e s t i l o de l i d e r a z g o s e r v i d o r . 

V e a m o s l o s s i g u i e n t e s p l a n t e a m i e n t o s p r o v e n i e n t e s d e l m u n d o 
e m p r e s a r i a l , u n e s c e n a r i o d i f e r e n t e a l n u e s t r o , p e r o q u e s o n válidos e n 
c u a l q u i e r c o n t e x t o , y p a r t i c u l a r m e n t e p a r a líderes c r i s t i a n o s q u e d e b e n e s t a r 
a l a v a n g u a r d i a e n e s t a c l a se de p e n s a m i e n t o : 

"Los líderes de ahora deben tener una idea más madura del poder, y no 
simplemente la idea de dominar a otros. El poder debe usarse para 
movilizar la energía de los objetivos organizacionales por medio del 
proceso de f a c u l t a r a otros p a r a usar la autoridad ("empowerment"), en un 
modelo de consulta, de delegación, de mentoría. Sin madurez, el poder se 
convierte en un medio p a r a servirse a sí mismo y engrandecerse. Una 
elevada tendencia a esgrimir el poder, usualmente está acompañada por un 
alto grado de la búsqueda de reconocimiento. Cuando los líderes son 
inmaduros, la combinación produce manipuladores que buscan 'chivos 
expiatorios', t r a t a n de destruir a rivales potenciales, y se apropian tanto 
como pueden del crédito por las realizaciones, y juegan a la política 
alineándose con aquellos que ellos sienten que pueden ayudarles a 

avanzar en sus carreras. Hoy, el poder debe transformarse en la edificación 
de un equipo... Líderes o ejecutivos autoritarios, dominantes, pueden querer 
aparecer como estrictos o darse importancia, para compensar sus propios 
i omplejos de inferioridad... Para aprender acerca de sí mismos, fíjense en la 
y en le que les disgusta. Sus rasgos de personalidad pueden, 
inconscientemente, recordarle de sus propias debilidades. A la persona 
agresiva le disgusta la persona agradable. Aquellos que tienen agendas 
ocultas se incomodan con los tipos de personas abiertas y directas. Lo que 
deseamos corregir en otros, a menudo, es lo que buscamos corregir en 
nosotros mismos". ( E l énfasis h a s i d o añadido.) 

Más a d e l a n t e , e n o t r o artículo d e H a n d b o o k o f B u s i n e s s S t r a t e g y , 
e n c o n t r a m o s e s t e párrafo: 

"El dirigente t r a d i c i o n a l le dice a sus empleados qué deben hacer y 
espera obediencia. En contraposición, el líder que comparte su autoridad 
ilumina el camino que debe seguirse y ejemplifica los valores que guiarán 
huela el logro de los objetivos. E l blanco del líder es el de inspirar 
dedicación, no demandar sumisión. Inspirar e influir son los signos 
distintivos de la iluminación del camino; de ahí que estén asociados con la 
i •omunicación. Las características que iluminan el camino incluyen: 

Un inspirador, alguien que comunica la visión, inspira su aceptación y la 
dedicación a la misma. 

Un modelo de confianza, uno que ejemplifica personalmente las 
prioridades y los valores, y es tanto confiable como originador de confianza". 
( l i l énfasis h a s i d o añadido.) 

P r o m o v e r e l t r a b a j o d e e q u i p o d e n t r o d e u n a organización es u n r e t o y 
u n a p o s i b i l i d a d p a r a t o d o líder. J o h n M a x w e l l n o s d i c e : "El trabajo de equipo 
le da a Ud. la mejor oportunidad para convertir la visión en realidad". 



IV . El P l a n Estratégico d e 
la Asociación/Misión 

/ O S A C T O R E S . E l p e r s o n a l a d m i n i s t r a t i v o , d e p a r t a m e n t a l y d e 
' a p o y o d e u n a Asociación/Misión, t i e n e a s u c a r g o l a supervisión 

d i r e c t a d e l a s i g l e s i a s y c o n g r e g a c i o n e s d e s u t e r r i t o r i o y e n m a r c a s u 
a c t i v i d a d e n l o s p l a n e s d e l a Unión a l a c u a l p e r t e n e c e , encargándose d e l 
p r o c e s o d e contextualización d e e s o s p l a n e s e n c a d a a m b i e n t e d e s u 
jurisdicción. L a adaptación de e sos p l a n e s es e s e n c i a l p o r q u e n o h a y d o s 
i g l e s i a s q u e s e a n idénticas. 

P o r l o t a n t o , a l e n t r a r e n c o n t a c t o c o n l a s i g l e s i a s y c o n g r e g a c i o n e s , s i n 
i m p o r t a r s u tamaño, e l a d m i n i s t r a d o r y d i r e c t o r d e p a r t a m e n t a l tomará e n 
c u e n t a l o s f a c t o r e s d i f e r e n c i a l e s , c o n e l fin e x p r e s o d e indagar primero y 
luego ofrecer lo que su departamento o especialidad tiene para brindar, p e r o 
c o n l a c l a r a percepción d e l p l a n estratégico de l a Asociación e n p r i m e r l u g a r 
y l u e g o l a s p a r t i c u l a r i d a d e s d e l d e p a r t a m e n t o c o m o contribución a l p l a n 
g e n e r a l . A l m i s m o t i e m p o , tomará m u y e n c u e n t a e l p e r f i l de l a i g l e s i a , p a r a 
q u e l o q u e l e o f r e c e sea s i g n i f i c a t i v o p a r a esa i g l e s i a e n l a implementación 
d e s u p l a n estratégico, q u e a s u v e z d e b e a r m o n i z a r c o n e l d e l a Asociación. 

U n a m a n e r a d e l o g r a r es te o b j e t i v o d e acción c o n c e r t a d a p o r p a r t e de l o s 
d e p a r t a m e n t o s h a c i a l o s o b j e t i v o s d e l p l a n estratégico, es l a d e e n c o m e n d a r 
a c a d a d o s d e p a r t a m e n t o s l a promoción d e u n o de l o s a s u n t o s estratégicos, 
u t i l i z a n d o e l a r s e n a l d e r e c u r s o s q u e t i e n e n a s u disposición. L a p r e g u n t a 
q u e se formulará c a d a d i r e c t o r d e p a r t a m e n t a l p u e d e ser , "¿qué v a l o r 
p u e d o añadir a l p l a n estratégico u t i l i z a n d o e l b a g a j e d e m i d e p a r t a m e n t o ? " 

Aquí e s t a m o s h a b l a n d o de u n p r o c e s o i n t e n c i o n a l q u e p r i m e r o 
• [i elúa la indagación y e n s e g u n d o l u g a r e n t r a e n acción e n e l c o n t e x t o e n e l 
n i a l se d e s e n v u e l v e . Sólo así l a l a b o r d e l d i r e c t o r d e p a r t a m e n t a l adquirirá u n 
d i g n i f i c a d o m u c h o más a m p l i o q u e e l p a p e l t r a d i c i o n a l . N o s i g n i f i c a e s t o q u e 
h a b l e u n l e n g u a j e t o t a l m e n t e d i v o r c i a d o d e l p r o p i o d e l d e p a r t a m e n t o , p e r o 
t | ue l o d o e l b a g a j e de c o n o c i m i e n t o y h a b i l i d a d p r o p i o s d e s u e s p e c i a l i d a d 

• ' • • n i p u e s t o s a l s e r v i c i o d e a l g o más a m p l i o q u e e l d e p a r t a m e n t o m i s m o , 
t o m o es e l p l a n estratégico g e n e r a l . A c e r c a d e l a contribución y 
coordinación d e l o s d e p a r t a m e n t o s , t e n e m o s l a s i g u i e n t e orientación: 

"Aunque es cierto que deben trazarse planes extensos, hay que tener 
cuidado que la obra en cada ramo de la causa esté unida armoniosamente con 
la de los demás departamentos, creando así un conjunto perfecto. Pero con 
mucha frecuencia ha sucedido lo contrario, y por consiguiente, la obra ha sido 
defectuosa. Un hombre que tiene a su cargo la supervisión de un ramo de la 
obra, puede exagerar sus responsabilidades de tal manera que a su parecer 
ese departamento está por encima de todos los demás. Cuando se adopta ese 
concepto estrecho, se influye mucho en los demás para que piensen de la 
misma manera. Así es la naturaleza humana, pero no el Espíritu de Cristo. En 
la medida en que se siga esta política, Cristo quedará excluido de la obra y el 
yo ocupará un lugar prominente". 

La participación en la elaboración del p l a n estratégico. E s i m p r e s c i n d i b l e 
q u e t o d o e l p e r s o n a l , a d m i n i s t r a t i v o y d e p a r t a m e n t a l ( d i r e c t o r e s y a s o c i a d o s , s i 
l o s h a y ) , p a r t i c i p e e n l a elaboración d e l p l a n estratégico de l a 
Asociación/Misión. E s l a única m a n e r a c o m o cada u n o l l e g a a ser p a r t e de ese 
p l a n , e n t e n d i e n d o a f o n d o sus c o m p o n e n t e s y l a razón de c a d a m e t a 
estratégica. 

E l p r i n c i p i o de l a participación de m u c h a s p e r s o n a s e n l a metodología 
estratégica, y a e ra e v i d e n t e p a r a l a S r a . W h i t e , q u i e n escribió: 

"La mente de una sola persona no debe moldear ni dar forma a la obra de 
acuerdo con sus ideas particulares... Los planes que convierten a un solo 
hombre en el centro y el modelo, no pueden ser llevados a cabo ni por su 
creador... Cuando una persona piensa que su mente debe determinar los 
grandes lincamientos en la obra de Dios, que sus habilidades deben realizar la 
obra más importante, está limitando el poder de Dios para llevar a cabo sus 
propósitos en este mundo". 

H a y , además, u n i n g r e d i e n t e q u e n o d e b e f a l t a r e n l a elaboración de 
p l a n e s : la innovación. E s c r i b i e n d o d e s d e u n a época c u a n d o l a d i s c i p l i n a d e 
l a planificación estratégica n o había h e c h o s u incursión e n e l m u n d o de l o s 



n e g o c i o s , l a s i e r v a d e l Señor l e d i j o a l o s d i r i g e n t e s y e m p l e a d o s de ese 
e n t o n c e s : 

"Los obreros de Dios deben esforzarse por llegar a ser hombres 
multifacéticos, es decir, deben tratar de tener una amplitud de carácter, y no 
ser hombres unilaterales, acostumbrados a trabajar en una sola f o r m a , que 
entren en un surco y sean incapaces de ver y sentir que sus palabras y su 
defensa de la verdad deben v a r i a r con la clase de gente entre la que se 
encuentren, y con las circunstancias que deban enfrentar... No olvidemos que 
deben emplearse métodos diferentes p a r a salvar a personas que son 
distintas... Debemos hacer algo que salga de la rutina diaria... Deben 
introducirse nuevos métodos. El pueblo de Dios debe despertar a las 
necesidades del tiempo en que vivimos... Se necesitan hombres que oren a 
Dios pidiendo sabiduría, y que, bajo la dirección de Dios, puedan infundir 
nueva vida en los antiguos métodos de trabajo y que puedan inventar nuevos 
planes y nuevos métodos para despertar el interés de los miembros de la 
iglesia para alcanzar a los hombres y mujeres de este mundo". Y refiriéndose 
a l a n e c e s i d a d de a d a p t a r l o s métodos a l público o b j e t i v o , usó e l m o d e l o de 
C r i s t o : "Él [Cristo] no siguió un sólo método; de diversas maneras trató de 
captar la atención de las multitudes, y entonces les proclamó las verdades del 
Evangelio". ( E l énfasis h a s i d o añadido.) 

L a t a r e a c o m i e n z a c o n e l e s t u d i o d e l p l a n estratégico d e l a Unión a l a c u a l 
p e r t e n e c e l a Asociación o Misión. U n a Unión a d e l a n t a sus a c c i o n e s a través 
de sus A s o c i a c i o n e s y M i s i o n e s . Y l a Unión es e l eslabón e n t r e l a División y 
l o s c a m p o s l o c a l e s , y está l l a m a d a a p r o v e e r dirección y a s i s t e n c i a a s u 
t e r r i t o r i o d e n t r o d e u n m a r c o d e organización y o r d e n p r o v i s t o s p o r p l a n e s 
q u e r e s p o n d a n a l a s n e c e s i d a d e s d e s u r e s p e c t i v a área geográfica. N o es la 
intención del Plan Estratégico prescribir estrategias específicas para 
atender los asuntos estratégicos. L a d i v e r s i d a d de c o n d i c i o n e s q u e i m p e r a n 
e n c a d a z o n a geográfica producirá u n r a c i m o d e e s t r a t e g i a s v a r i a d a s , 
d e b i d a m e n t e a d a p t a d a s a l o s públicos y a m b i e n t e s e n l o s c u a l e s se 
implementarán. 

e n l a c e a e i o s 
p l a n e s estratégicos 

T TnIDAD SIN UNIFORMIDAD. L a misión de l a i g l e s i a a d v e n t i s t a 
\ * J es u n a s o l a e n t o d o e l m u n d o y seguirá siéndolo h a s t a l a v e n i d a d e l 

Señor. P o r l o t a n t o , a c e p t a m o s e l p r i n c i p i o d e l a u n i d a d d e propósito, s i n 
q u e l o v e a m o s c o m o u n m a n d a t o h a c i a l a u n i f o r m i d a d . E n a s u n t o s d e 
dirección, deberíamos ser u n o . Además, c o n v i e n e r a z o n a r a c e r c a de c i e r t a s 
p r i o r i d a d e s i n e v i t a b l e s q u e s u r g e n d e l a misión y l a visión, y l a s i n q u i e t u d e s 
e m a n a d a s d e l a s e n c u e s t a s r e a l i z a d a s c o n i g l e s i a s r e p r e s e n t a t i v a s d e l a 
m a y o r p a r t e d e l t e r r i t o r i o I n t e r a m e r i c a n o . Resultó s o r p r e n d e n t e l a 
c o i n c i d e n c i a d e p e r c e p c i o n e s d e s d e l o s c u a t r o p u n t o s c a r d i n a l e s d e l a 
División. 

E l p l a n estratégico d e l a División v i o l a l u z c o m o r e s u l t a d o de l a s 
i n f o r m a c i o n e s s u m i n i s t r a d a s p o r l a s i g l e s i a s q u e r e s p o n d i e r o n a l a e n c u e s t a 
y q u e r e p r e s e n t a b a n u n a m u e s t r a c o n f i a b l e d e t o d o e l t e r r i t o r i o . E s e c a u d a l 
de información llevó a l a identificación de l o s " a s u n t o s estratégicos", y 
facilitó l a formación d e l a s d e c l a r a c i o n e s de dirección. A través d e l 
q u i n q u e n i o 2 0 0 0 - 2 0 0 5 , a l g u n a s de n u e s t r a s U n i o n e s p r o m o v i e r o n e n i g l e s i a s 
de 2 0 0 o más m i e m b r o s l a elaboración d e p l a n e s estratégicos. L a s i g l e s i a s 
q u e a c o g i e r o n e l p r o c e s o están f u n c i o n a n d o d e n t r o de esos p l a n e s y se l e s 
dará s e g u i m i e n t o e n e l f u t u r o c e r c a n o . 

E l e j e r c i c i o a d e l a n t a d o e n esas i g l e s i a s h a d e j a d o e x p e r i e n c i a s m u y 
v a l i o s a s q u e , d e b i d a m e n t e a p l i c a d a s , podrán a y u d a r a a g i l i z a r e l p r o c e s o e n 



t o d a s l a s o r g a n i z a c i o n e s de l a División, i n t e n t a n d o c u b r i r l a mayoría d e 
i g l e s i a s d e 2 0 0 ó más m i e m b r o s e n e l p r e s e n t e q u i n q u e n i o , b u s c a n d o 
s i e m p r e u n a r e n o v a d a v i t a l i d a d e n c a d a congregación, c o n l a participación 
d e u n g r a n número d e m i e m b r o s e n l a planificación y e n l a implementación 
d e l o s p l a n e s . Simultáneamente, se buscará q u e c a d a Asociación o Misión 
f u n c i o n e d e n t r o d e l m a r c o de u n P l a n Estratégico diseñado d e n t r o d e l o s 
parámetros d e l d e l a r e s p e c t i v a Unión. 

I n t e n t a m o s e n e s t a s e g u n d a e t a p a i n i c i a r u n a a m p l i a c o n s u l t a c o n u n 
número r e p r e s e n t a t i v o de i g l e s i a s , c o n e l fin específico d e v a l i d a r l o s a s u n t o s 
estratégicos c o n l o s c u a l e s i n i c i a m o s e l t r a b a j o e n e l q u i n q u e n i o q u e h a 
t e r m i n a d o , y d e t e c t a r t e n d e n c i a s y e x p e c t a t i v a s e m e r g e n t e s e n u n c a m b i a n t e 
p a n o r a m a . E s e o b j e t i v o d e c u b r i m i e n t o a m p l i o tomará u n b u e n t i e m p o y , 
m i e n t r a s t a n t o , n o p o d e m o s d e t e n e r n o s e n l a t a r e a . 

L o s p l a n e s estratégicos de l a s U n i o n e s se basarán e n l a p l a t a f o r m a 
a p r o b a d a p o r l a J u n t a de l a División e n s u j u n t a p l e n a r i a d e l año 2 0 0 0 , y 
r a t i f i c a d a e n l a j u n t a d e m i t a d d e año d e l 2 0 0 5 , q u e c o n s i s t e e n l a s 
d e c l a r a c i o n e s d e dirección y e n l o s c i n c o a s u n t o s estratégicos a m p l i a m e n t e 
d i f u n d i d o s . C u a n d o c a d a Unión h a y a e l a b o r a d o s u p l a n estratégico, l a s 
A s o c i a c i o n e s y M i s i o n e s d e s u t e r r i t o r i o , desarrollarán s u s p l a n e s 
estratégicos e n e l m a r c o d e s u r e s p e c t i v a Unión. 

• 3 0 

< 'ada c a m p o l o c a l iniciará e l p r o c e s o de o b t e n e r de cada i g l e s i a q u e e n t r e 
i i i la i n u e s t r a de i g l e s i a s q u e participarán e n e l e j e r c i c i o , u n R e s u m e n d e s u 
r e s p e c t i v o diagnóstico o análisis D o f a . C u a n d o h a y a r e c o l e c t a d o t o d o s l o s 
diagnósticos de s u t e r r i t o r i o , l a Asociación/Misión procederá a p r e p a r a r u n 
R e s u m e n d e t o d o s e sos diagnósticos, e l c u a l remitirá a l a Unión. D e t o d o s 
los diagnósticos d e c a d a Asociación/Misión d e s u t e r r i t o r i o , l a Unión 
i ompilará u n R e s u m e n de l o s m i s m o s y l o enviará a l a División. 

M i e n t r a s se a d e l a n t a e l p r o c e s o d e l o s diagnósticos, l a acción e n c a d a 
i g l e s i a y c a m p o l o c a l seguirá s u m a r c h a d e n t r o de l a concepción estratégica 
e s t a b l e c i d a , b a s a d a e n l a p l a t a f o r m a e x i s t e n t e q u e c o n t i e n e l a misión, l a 
visión, l o s v a l o r e s y l o s c i n c o a s u n t o s estratégicos c o n s i d e r a d o s p r i o r i t a r i o s 
y r a t i f i c a d o s p o r l a J u n t a de l a División. C a d a organización diseñará las 
e s t r a t e g i a s y tácticas a p r o p i a d a s a s u a m b i e n t e , e n e l m a r c o d e l a p l a t a f o r m a 
m e n c i o n a d a . 

L a División h a d e j a d o e n c l a r o q u e e l d o c u m e n t o n o p r e s c r i b e e s t r a t e g i a s 
específicas, p u e s c a d a Unión, c a m p o l o c a l e i g l e s i a , t i e n e n l a l i b e r t a d de 
d e s a r r o l l a r l a s e s t r a t e g i a s y tácticas más a p r o p i a d a s a s u e n t o r n o , u s a n d o 
c o m o m a r c o d e r e f e r e n c i a l a p l a t a f o r m a m e n c i o n a d a . 

C u a n d o l o s resúmenes de t o d a s l a s U n i o n e s l l e g u e n a l a División, l a 
('omisión E j e c u t i v a de Planificación Estratégica l o s analizará, rendirá u n 
i n f o r m e y formulará r e c o m e n d a c i o n e s p a r a p o s i b l e s a j u s t e s a l a p l a t a f o r m a 
d e l p l a n estratégico v i g e n t e . 

A v e c e s c o n s i d e r a m o s q u e l a e x i s t e n c i a de s i t u a c i o n e s e s p e c i a l e s e n 
c i e r t o l u g a r , n o p a r e c i e r a n e n c a j a r e n n i n g u n o d e l o s c i n c o a s u n t o s 
estratégicos. P e r o a n t e s de l l e g a r a esa conclusión, v a l e l a p e n a a n a l i z a r 
c u i d a d o s a m e n t e e l m a r c o d e r e f e r e n c i a q u e l a i g l e s i a h a t e n i d o p a r a l l e g a r a 
esos c i n c o a s u n t o s . N u e s t r a dirección estratégica n o s c o l o c a e n u n a posición 
q u e de u n a u o t r a m a n e r a t i e n e s u conexión c o n l o s a s u n t o s estratégicos 
e n u n c i a d o s . 

P a r a h a c e r r e a l i d a d e l m a n d a t o d e c a d a a s u n t o o m e t a estratégico, se 
desarrollarán e s t r a t e g i a s y tácticas t a n v a r i a d a s c o m o v a r i a d a es l a geografía 
I n t e r a m e r i c a n a . C a d a e q u i p o h u m a n o a l s e r v i c i o de l o s c a m p o s l o c a l e s y las 
U n i o n e s , aplicará s u c r e a t i v i d a d e i n i c i a t i v a p a r a d a r l e s i g n i f i c a d o c o n t e x t u a l 
a l o s p l a n e s d e acción q u e moverán a l a i g l e s i a h a c i a l a c o n q u i s t a d e sus 
m e t a s d e c o r t o , m e d i a n o y l a r g o p l a z o . 



Diferencias y similitudes. T o d o l o d i c h o n o s l l e v a a u n a conclusión: 
e l e n l a c e d e p l a n e s estratégicos exhibirá s i m i l i t u d e s y d i f e r e n c i a s . 
L a s s i m i l i t u d e s evidenciarán n u e s t r a u n i d a d d e propósito y dirección 
estratégica. L a s d i f e r e n c i a s e n e l d e s a r r o l l o d e l o s p l a n e s d e acción 
destacarán l a s d i f e r e n c i a s q u e e x i s t e n e n e l v a s t o a m b i e n t e d e l a División. 
L o p r i m e r o confirmará l a g r a n v e r d a d q u e i n d i c a q u e n o s o m o s r u e d a s 
s u e l t a s d e u n e n g r a n a j e , s i n o p a r t e s d e u n t o d o a r m o n i o s o . E n e l l e n g u a j e d e l 
p r o f e t a E z e q u i e l f u n c i o n a m o s " c o m o r u e d a s d e n t r o de r u e d a s " , q u e n o se 
e s t o r b a n n i c h o c a n . L o s e g u n d o reconocerá u n h e c h o i n n e g a b l e , q u e c a d a 
a m b i e n t e p e r c i b e l a s m i s m a s c o s a s de m a n e r a d i f e r e n t e . 

N a d i e d e b e s e n t i r s e o p r i m i d o p o r e l e n l a c e de p l a n e s a p a r t i r d e u n a 
p l a - t a f o r m a común básica. Todavía q u e d a u n amplísimo c a m p o p a r a 
m a n i o b r a r c o n l a s más s o b r e s a l i e n t e s e s t r a t e g i a s y tácticas q u e p u e d a n 
a c u d i r a l a m e n t e d e l o s i m p l e m e n t a d o r e s . E l oxígeno q u e r e s p i r a m o s es u n 
e l e m e n t o q u e c o n s u m e t o d o e l m u n d o y se l o u s a de m a n e r a s d i v e r s a s , y s i n 
e m b a r g o n o se a g o t a , d e b i d o a l a a m p l i t u d d e s u provisión. 

E l p l a n estratégico de l a División d a l u g a r a l p l a n d e l a Unión y e l de l a 
Unión g e n e r a e l d e l c a m p o l o c a l , y éste f a c i l i t a e l d e sus i g l e s i a s y 
c o n g r e g a c i o n e s . "Genéticamente" se i d e n t i f i c a n , t i e n e n u n a n c e s t r o común. 
S i n e m b a r g o s o n d i s t i n t o s c o m o s o n d i s t i n t a s l a s p e r s o n a s q u e c o m p a r t e n e l 
m i s m o A D N . E l p l a n empezó a t o m a r v i d a c o n l a información s u m i n i s t r a d a 
p o r l a s i g l e s i a s , y e l círculo se c o m p l e t a c u a n d o e l p l a n estratégico v u e l v e a 
l a f u e n t e p o r m e d i o de identificación d e m e t a s estratégicas y d e c l a r a c i o n e s 
de dirección. 

F i n a l m e n t e , d i r e m o s q u e "objetivos mensurables y el acto de rendir cuenta 
de la ejecución, constituyen los mejores indicadores del éxito de un plan ". 

\ • 

V I . La c u l t u r a ésTTatég 
d e la Asociación 

^^UANDO UNA ORGANIZACIÓN o p t a p o r l a metodología 
estratégica, d e b e a l i n e a r t o d a s sus i n t e n c i o n e s e n esa dirección, p u e s 

a l m o v e r s e h a c i a e l n u e v o p a r a d i g m a s i n u n a p l e n a convicción, más 
l e m p r a n o q u e t a r d e exhibirá l o q u e l a B i b l i a l l a m a " r e m i e n d o n u e v o e n t r a p o 
v i e j o " . P o r t r a t a r s e d e u n a n u e v a concepción, es i n d i s p e n s a b l e q u e se i n i c i e 
u n p r o c e s o d e c a m b i o e n l a m e n s u a l i d a d o c u l t u r a o r g a n i z a c i o n a l . 

Dándole vida a la misión. P a r a e m p e z a r , e l p e r s o n a l q u e será e l 
m o t o r d e l s i s t e m a , desarrollará u n a f e c t o e s p e c i a l p o r l a declaración de 
misión, a l p u n t o de c o n v e r t i r l a e n e l barómetro de t o d a a c t i v i d a d . C a d a 
p r o g r a m a d e b e m o v e r a l e j e c u t a n t e a p r e g u n t a r s e , ¿cumpliré l a misión c o n 
es ta a c t i v i d a d ? ¿contribuirá e s t a presentación a i n s p i r a r l a relación p e r s o n a l 
y t r a n s f o r m a d o r a c o n C r i s t o q u e n o s h e m o s p r o p u e s t o ? ¿Convertirá es te 
s e m i n a r i o a sus a s i s t e n t e s e n v e r d a d e r o s discípulos? ¿Encenderá e n l o s 
p a r t i c i p a n t e s l a c h i s p a de l a testificación? A través de ese r a z o n a m i e n t o se 
llegará a u n a percepción c l a r a d e l e l e m e n t o f u n d a m e n t a l d e l a e x i s t e n c i a d e 
l a organización y l o q u e l a m o t i v a e n l a t a r e a c o t i d i a n a . 

Apasionados por l a visión. C a d a a c t o o r g a n i z a c i o n a l es u n a 
e v i d e n c i a o negación d e l a dirección q u e s e g u i m o s . L a declaración d e 
visión i d e n t i f i c a y d e f i n e e l f u t u r o a n h e l a d o . E n n u e s t r o c a s o , u n e s t a d o d e 



preparación p e r m a n e n t e p a r a e l e n c u e n t r o c o n C r i s t o e n s u s e g u n d a v e n i d a . 
E s a declaración debe i m p a r t i r l e s e n t i d o estratégico a l a s t a r ea s o p e r a c i o n a l e s 
q u e b u s c a n m o v e r a l a i g l e s i a e n l a dirección c o r r e c t a . C u a n d o e l p e r s o n a l h a 
h e c h o p r o p i a l a visión, a d q u i e r e u n c o m p r o m i s o v o l u n t a r i o , b a s a d o e n 
c o n v i c c i o n e s , de h a c e r t o d o l o q u e esté a s u a l c a n c e p a r a c o n v e r t i r l a e n 
r e a l i d a d . A l m i s m o t i e m p o inspirará e n l o s d i f e r e n t e s g r u p o s c o n q u i e n e s e n t r e 
e n c o n t a c t o , e l m i s m o g r a d o de c o m p r o m i s o q u e propiciará e l c l i m a de 
identificación y dedicación a l l o g r o d e l n o b l e i d e a l de l a visión. 

L o s a d m i n i s t r a d o r e s y l o s d i r e c t o r e s d e p a r t a m e n t a l e s están l l a m a d o s a 
c o m p r o b a r q u e , t a n t o l a misión c o m o l a visión p r o d u c e n e l e f e c t o u n i f i c a d o r e 
i m p u l s a d o r de l a o b r a de l a i g l e s i a e n t o d o l o q u e r e a l i z a . E s tan fácil perder el 
rumbo, que la vigilancia por parte del liderazgo es esencial, especialmente 
cuando esa vigilancia no ha sido una p r i o r i d a d . 

Regidos por los valores. Periódicamente o c u r r e n d e s c a l a b r o s a n i v e l 
p e r s o n a l y o r g a n i z a c i o n a l q u e s a c u d e n a l a i g l e s i a . B u e n a p a r t e d e l t i e m p o 
esos d e s c a l a b r o s s o n e l r e s u l t a d o de u n o l v i d o sistemático de l o s v a l o r e s 
r e c t o r e s d e l a c o n d u c t a t a n t o i n d i v i d u a l c o m o c o r p o r a t i v a . C u a n d o e l l i d e r a z g o 
m i s m o está e n v u e l t o e n e l d e s c a l a b r o , t a n t o más i m p a c t a n t e es e l e v e n t o . E l 
e s c r i t o r C o r o n a F u n e s l l a m a a l o s v a l o r e s "generadores de compromiso... 

ipu di mili II otra manera, se identifican en el contexto de la cultura 
-// ,i, lona/". Y más adelante en su comentario añade: "identifique los 

Villoi'i •• i principios que desea superar o evitar... aquellos que existen en la 
mil iti mu. pero que no necesariamente la orientan hacia un aspecto 

jtosltivo Estos valores son los que se quisieran desterrar, poco a poco". 

i -/ i elución con los asuntos o nietas estratégicos. L a a c t i v i d a d se o r i e n t a e n 
IIUNI i i l o s a s u n t o s estratégicos. P a r a d a r l e f o r m a a esa orientación o i d e a , se 
di riñen o b j e t i v o s específicos q u e p u e d e n h a c e r r e a l i d a d esas m e t a s 
i i l r u l e g i c a s , y a sea e n e l c o r t o , m e d i a n o o l a r g o p l a z o . A u n q u e u n a i d e a 

u r g i d o de u n a s u n t o estratégico p u e d a p a r e c e m o s difícil d e c u a n t i f i c a r , 
di h e m o s e s f o r z a r n o s p a r a c u a n t i f i c a r ( e x p r e s a r e n c i f r a s ) l o s o b j e t i v o s q u e 
i ' i i .1 .111 h a c e r l a r e a l i d a d . 

D a d o s las características de concreción d e l o s o b j e t i v o s , e l e x a m e n de sus 
n s u i l a d o s n o s p e r m i t e e v a l u a r e l desempeño t a n t o d e l a s p e r s o n a s , c o m o de 
los e q u i p o s o u n i d a d e s de t r a b a j o , y d e l a t o t a l i d a d de l a organización. P o r 

• i . i i I o n r e l a c i o n a d o s c o n l a s d e c l a r a c i o n e s d e dirección, l o s o b j e t i v o s 
i slratégicos i n d i c a n s i l a misión se está c u m p l i e n d o , s i l a dirección es l a 
i a n é e l a , y s i se h a n d e s p l e g a d o l o s v a l o r e s e n l a ejecución d e l a s e s t r a t e g i a s , 
i l i a n d o se evalúan e n relación c o n e l t i e m p o , n o s p r o v e e n información 
p a r c i a l e n c u a n t o a l a v e l o c i d a d d e l m o v i m i e n t o h a c i a e l o b j e t i v o o b l a n c o . 

Integración administrativa y departamental en el p l a n estratégico. N i n g u n a 
organización p u e d e d a r s e e l l u j o d e c r e a r u n p l a n estratégico p a r a u n 
s e g m e n t o d e l a e n t i d a d y u n o d i f e r e n t e p a r a o t r o s e g m e n t o . E l c h o q u e de 
n e n e s e n l a s c o n v e r g e n c i a s de vías producirá u n v e r d a d e r o d e s a s t r e . Sería 
m u c h o m e j o r n o i n t e n t a r c r e a r u n p l a n estratégico q u e t e n e r d o s o más p l a n e s 
f u n c i o n a n d o p a r a l e l a m e n t e . M u c h o m e n o s se p u e d e p e n s a r e n u n a 
c o m p e t e n c i a e n t r e l o s d e p a r t a m e n t o s . 

( ' u a n d o l a integración se l o g r a , t a n t o l o s éxitos c o m o l o s f r a c a s o s se 
e n f r e n t a n c o n e l espíritu de e q u i p o . E l g r u p o rescatará l o q u e v a c a m i n o d e l 
f r a ca so , y compartirá e l crédito p o r e l éxito. 

I )e f u e n t e d e s c o n o c i d a , J o h n M a x w e l l c i t a " l a s se i s fases de u n p r o y e c t o " de 
esta m a n e r a : 



Fase uno - entusiasmo 
Fase dos - desilusión 
Fase tres - pánico 
Fase cuatro - la búsqueda del culpable 
Fase cinco - castigo del inocente 
Fase seis - alabanza y honores para quienes no participaron. 

U n a p o d e r o s a lección p a r a q u i e n e s c o m p a r t e n l a s r e s p o n s a b i l i d a d e s de l a 
implementación d e u n p l a n estratégico. C o n e l e n f o q u e c o r r e c t o y l a acción 
c o n c e r t a d a de t o d o s , n o e x i s t e ningún p l a n , p r o y e c t o o p r o g r a m a q u e n o se 
p u e d a c u m p l i r . E l e f e c t o sinergístico d e l a u n i d a d d e propósito d e l o s 
e q u i p o s h u m a n o s es i n n e g a b l e . 

T o d a v e z q u e l o s d i r e c t o r e s d e p a r t a m e n t a l e s e n c a j e n sus p r o m o c i o n e s e n e l 
m a r c o d e l p l a n estratégico, estarán a d e l a n t a n d o sus a c t i v i d a d e s c o n u n 
s e n t i d o d e m a y o r a l c a n c e q u e s i l o h i c i e r a n desde e l ángulo m e r a m e n t e 
d e p a r t a m e n t a l . A l fin de c u e n t a s , l a creación d e l o s d e p a r t a m e n t o s e n l a 
h i s t o r i a d e l a i g l e s i a f u e p a r a a m p l i a r e l r a d i o de acción d e l l i d e r a z g o , p a r a 
a p o r t a r l a r i q u e z a d e v a r i a s e s p e c i a l i d a d e s , t o d a s e l l a s e n c a m i n a d a s a 
c u m p l i r l a misión y p r o p i c i a r l a realización d e l a visión. A l m i s m o t i e m p o , 
n u e s t r a b a s e c o n s t i t u y e n t e evaluará a c a d a d i r e c t o r d e p a r t a m e n t a l p o r l a 
f o r m a c o m o contribuyó a l éxito d e l p l a n estratégico u t i l i z a n d o e l a r s e n a l a s u 
disposición d e n t r o de l a e s p e c i a l i d a d d e s u d e p a r t a m e n t o . 

V I L Evaluación y 
rendición d e c u e n t a s 

7 V T U E S T R A C U L T U R A n o se h a d i s t i n g u i d o p o r e l a c t o de r e n d i r 
/ T cuen tas de l a gestión. Se l a b o r a e n u n a m b i e n t e de c o n f i a n z a , y 

n s u m i m o s q u e l a c o n f i a n z a es e n e m i g a de p e d i r c u e n t a s . C u a n d o es te 
c o m p o n e n t e de l a planificación estratégica está ausen te e n e l p r o c e s o de la 
• valuación de l o s p l a n e s , e l p l a n estratégico o r g a n i z a c i o n a l puede i r c a m i n o 
de la m u e r t e n a t u r a l . Q u i e n e s r e c i b e n a s i g n a c i o n e s específicas p a r a a l c a n z a r 
d c l e r m i n a d o s o b j e t i v o s , deben r e n d i r cuen tas de l o q u e h a n a d e l a n t a d o , l o s 
I r o p i e z o s o éxitos q u e h a n t e n i d o , las e s t r a t eg i a s y tácticas desp legadas y 
c u a l q u i e r o t r a observación útil q u e c o n t r i b u y a a l a v a n c e d e l p l a n estratégico. 

N o i m p o r t a e n qué n i v e l se e n c u e n t r a u n a p e r s o n a o e q u i p o de 
t r aba jo , deberá h a b i t u a r s e a l s i s t e m a de da r c u e n t a de l a gestión. E s e es u n 
proceso h o n o r a b l e y p r a c t i c a d o a m p l i a m e n t e e n e l m u n d o de l o s n e g o c i o s . 
( ' a b e p r e g u n t a m o s , ¿por qué n o se u s a e n e l n e g o c i o más i m p o r t a n t e que se 
le h a d a d o a l h o m b r e ? 

L a parábola de l o s t a l e n t o s n a r r a d a p o r Jesús es u n m o d e l o de este 
p roceso . C a d a s i e r v o a q u i e n se l e encomendó u n a t a r e a , f u e l l a m a d o p o r s u 
Señor a r e n d i r c u e n t a de s u gestión. Q u i e n e s e s t u v i e r o n a l a a l t u r a de las 
e x p e c t a t i v a s , r e c i b i e r o n e l crédito p o r s u a p o r t e . A q u e l q u e falló e n s u 
gestión, f u e r e p r o b a d o . 

D e l c o n t e n i d o de l a parábola d e r i v a m o s u n a v a l i o s a lección. A cada 
s i e r v o se l e entregó u n a c a n t i d a d q u e tomó m u y e n c u e n t a sus h a b i l i d a d e s 

K f l 



p e r s o n a l e s . E l Señor n o espe raba r e s u l t a d o s s i m i l a r e s , p e r o sí e l e m p l e o 
de las h a b i l i d a d e s q u e s i r v i e r o n de base p a r a l a distribución de l o s t a l e n t o s . 
L o s líderes de l a i g l e s i a , e n c a r g a d o s de l a evaluación y de p e d i r c u e n t a de l a 
gestión, tendrán p r e s e n t e q u e n o t o d o s l o s l u g a r e s s o n i g u a l e s , n i t o d o s l o s 
e m p l e a d o s y m i n i s t r o s p o s e e n l as m i s m a s h a b i l i d a d e s . P o r l o t a n t o , e l 
p r o c e s o de evaluación n o debe ser u n i n s t r u m e n t o de t o r t u r a , s i n o u n método 
q u e p e r m i t a a y u d a r a d e s c u b r i r d e b i l i d a d e s y f o r t a l e z a s i n d i v i d u a l e s q u e 
c o n d u z c a n a u n p r o ceso de a y u d a , c o m o m e n t o r e s . 

E l área financiera de l a i g l e s i a , s o m e t i d a a l p r o c e s o de l a auditoría 
periódica, es l o q u e más se acerca a l ac to de r e n d i r cuen ta s . S i n e m b a r g o , 
c u a n d o e l p r o c e s o debe l l e g a r a s u p u n t o d e c i s i v o , c o m o es e l de p r e s e n t a r e l 
i n f o r m e c o m p l e t o a l a J u n t a E j e c u t i v a , e l p r o c e s o t i e n d e a e n f r e n t a r s u 
m a y o r d e b i l i d a d , y se c o r r e e l p e l i g r o de r e h u i r l a confrontación, c u a n d o h a n 
s i d o d e t e c t a d o s a s u n t o s s e r i o s . Así c o m o p e d i m o s c u e n t a d e l número d e 
b a u t i s m o s , d e b e m o s h a b i t u a m o s a p e d i r c u e n t a de l a retención de m i e m b r o s , 
d e l n i v e l financiero, de l a i m a g e n de l a i g l e s i a , d e l c u i d a d o de l o s 
e m p l e a d o s , de las i n c u r s i o n e s r e a l i z a d a s en t r e las c lases p r i v i l e g i a d a s , de l o s 
c o n t a c t o s c o n l a s a u t o r i d a d e s , de l a acción c o m u n i t a r i a , de l a formación 
c o n t i n u a de n u e s t r o s m i e m b r o s , de l o s p r o g r e s o s de l a educación a d v e n t i s t a , 
de l a u n i d a d de l a i g l e s i a . E n pocas pa l ab ra s , de l a acción estratégica t o t a l de 
l a i g l e s i a . 

Precauciones. D e s d e l u e g o , a l h a b l a r de r e n d i r cuen tas , n o n o s 
r e f e r i m o s a u n p r o c e s o r e s t r i c t i v o e i m p e r s o n a l . E s u n a función q u e está 
i n c l u i d a e n l a evaluación estratégica. N o se t r a t a de e n c o n t r a r c u l p a b l e s , s i n o 
de d e s c u b r i r d e b i l i d a d e s en l a implementación y sus causas . E l s u b j e t i v i s m o 
debe desaparecer y l o s parámetros d e l p l a n estratégico serán l a guía p a r a l o s 
e v a l u a d o r e s y l o s e v a l u a d o s . E s o s parámetros s o n a m p l i a m e n t e c o n o c i d o s 
p o r t o d o s l o s q u e desempeñan s u p a r t e e n e l d e s a r r o l l o de l o s p l a n e s y n o 
h a y n e c e s i d a d de c rea r c u e s t i o n a r i o s s u b j e t i v o s de evaluación, s i n o q u e l o s 
o b j e t i v o s c o n f i a d o s a l c u i d a d o de p e r s o n a s o e q u i p o s de t r a b a j o , d i s t r i b u i d o s 
e n e l t i e m p o , constituirán e l i n s t m m e n t o c l a v e de l a evaluación. 

E l a u t o r C . D a v i s F o g g a n o t a : Las organizaciones que requieren que su 
gente dé cuenta de su gestión, alcanzan aproximadamente el 85% de sus 
objetivos estratégicos. Cuando consideramos que las buenas organizaciones 
ponen un esfuerzo considerable en sus objetivos de largo plazo, el resultado 
es sobresaliente. Objetivos mensurables y la rendición de cuentas son los 
mejores ingredientes predictivos del éxito del plan estratégico. 

l i s t a es la razón f u n d a m e n t a l p a r a e n v o l v e r t a n t a s p e r s o n a s c o m o sea 
poNÍble e n la estructuración de u n p l a n estratégico, q u e t o d o s s e p a n e l p o r qué 
l ie cada intención estratégica. N u e s t r o l e m a es, "Todos sabemos hacia donde 
vamos". Con justa razón, Fogg declara: "junte tanta gente como le sea 
l'i tslble en el proceso de planificación y entonces organice pequeños grupos o 
• quipos para trabajar en los componentes del rompecabezas". 

Til e j e r c i c i o de evaluación p e r m i t e saber qué a c c i o n e s , e s t r a t e g i a s y 
i .n l i c a s r e s u l t a r o n e n o r m e m e n t e p r o d u c t i v a s y cuáles d e s a f o r t u n a d a m e n t e 
m u t i l e s . E s e es u n c o m p o n e n t e c l a v e d e l p r o c e s o estratégico, u n p r o c e s o e n e l 
> n , i l nada se d e j a l i b r a d o a l aza r . 

Frecuencia de las evaluaciones. C u a n d o u n a organización n o h a t r aba j ado 
ba jo u n p l a n estratégico d e b i d a m e n t e e s t r u c t u r a d o , y q u e a b a r c a t odas l as 
a c t i v i d a d e s q u e i n t e n t a d e s p l e g a r , es n e c e s a r i o c e l e b r a r r e u n i o n e s d e 
evaluación y de rendición de c u e n t a s c o n c i e r t a f r e c u e n c i a . L o s e x p e r t o s 
r e c o m i e n d a n h a c e r l o c a d a 2 - 3 m e s e s d u r a n t e e l p r i m e r año de 
implementación. 

D e a c u e r d o c o n F o g g , y a c i t a d o , "las reuniones de rendición de 
• nenias... basadas en los resultados obtenidos o en los cambios tanto internos 
i i uno externos, modifican la dirección de los programas, reasignan recursos, 
cambian la composición de los equipos de trabajo, y establecen juicios acerca 
de las capacidades de las personas para acelerar la ejecución de planes y 
mejorar la efectividad de los programas". 

La evaluación incluye la rendición de cuentas. R e n d i r c u e n t a s es e l 
p r o c e s o q u e a n a l i z a e l c o m p o r t a m i e n t o de las p a r t e s q u e c o n f o r m a n e l p l a n 
estratégico, y p i d e información de r e s u l t a d o s a q u i e n e s se les h a d a d o l a 
r e s p o n s a b i l i d a d de a d e l a n t a r l a s a c c i o n e s , p r o g r a m a s , p r o y e c t o s , e tc . q u e 
i e s p o n d e n a l o s o b j e t i v o s fijados. D e n t r o de ese c o n c e p t o específico, e l m i s m o 
; i u t o r continúa d i c i e n d o : 

L a s r e u n i o n e s de rendición de cuentas son intervenciones vitales en el 
proceso de convertir un plan en realidad. S u p r i n c i p a l fin es el de mantener el 
plan en un movimiento progresivo, el cual se logra indagando hechos, 
motivando a los implementadores y tomando decisiones que producen pasos 
de avanzada. S u s p r i n c i p a l e s objetivos son: 

C o n s e r v a r e l r e g i s t r o : juzgar cuan acertadamente las personas 
están logrando los objetivos y atendiendo los deberes que se 
comprometieron a atender, y calificar esos logros. 



• M a n t e n e r e l r i t m o : Asegurarse que estamos empeñados en cosas 
correctas, y si no, cambiar programas, actividades y objetivos. 

• R e a s i g n a r r e c u r s o s : Proveer los recursos necesarios a los proyectos 
y departamento que los necesitan. 

• Evaluación d e l a s p e r s o n a s : Evaluar la competencia de las 
personas para ejecutar la tarea y tomar decisiones en cuanto a 
su desplazamiento de corto y largo plazo, particularmente de 
aquellos que no están a la altura de las expectativas. 

L a conducción a c e r t a d a de u n a evaluación identificará obstáculos q u e 
e n t o r p e c e n l a m a r c h a d e l p l a n , y a sea q u e o c u r r a n d e n t r o o f u e r a de l a 
organización. Producirá l a motivación d e l p e r s o n a l e n v u e l t o e n l a t a r e a , 
dándoles e l crédito q u e m e r e z c a n o p r o n u n c i a n d o u n j u i c i o o b j e t i v o s o b r e l a 
ejecución p a r a e s t i m u l a r l o s a u n e s f u e r z o r e d o b l a d o . También proveerá 
información a c e r c a de l a coordinación de a c t i v i d a d e s y q u e l o q u e se está 
h a c i e n d o está e n armonía c o n e l p l a n g e n e r a l . 

Evaluación de la estrategia financiera. N o h a y q u e o l v i d a r q u e u n p l a n 
estratégico e f e c t i v o n e c e s i t a r e c u r s o s . P o r l o t a n t o , e l e q u i p o q u e m a n e j a l as 
finanzas y h a a s i g n a d o r e c u r s o s a l a s a c t i v i d a d e s estratégicas, d e b e n i n c l u i r s e 
e n l a evaluación y l a rendición de c u e n t a s p a r a q u e e l g r u p o e v a l u a d o r actúe e n 
c o n t e x t o e n l o q u e i m p l i q u e a m p l i a c i o n e s , r e a s i g n a c i o n e s , e x t i n c i o n e s , e tc . e n 
m a t e r i a de provisión financiera. 

S o b r a d e c i r q u e e l área financiera debe ser p a r t e i n t e g r a l d e l p l a n 
i ilrulégico o r g a n i z a c i o n a l . L a s m e t a s específicas e n m a t e r i a de finanzas d e b e n 

i > < o n o c i d a s , máxime c u a n d o , c o m o o c u r r e e n las o p e r a c i o n e s de l a i g l e s i a , e l 
D e p a r t a m e n t o de Mayordomía desempeña u n p a p e l i m p o r t a n t e e n l a 
P loción d e l c o n c e p t o c r i s t i a n o d e l p l a n de d a d i v o s i d a d p e r s o n a l . D e l a 
l l c l c l i d a d de l a feligresía y de l a administración a c e r t a d a de l o s r e c u r s o s 
l l n a n e i e r o s , d e p e n d e e l c r e c i m i e n t o y d e s a r r o l l o de las u n i d a d e s 
o r g u n i z a c i o n a l e s y l a realización de sus p l a n e s estratégicos. 



V I I I . Planificación p a r a la 
reorganización d e l t e r r i t o r i o 

panameño 
D 

a m o s m i l g r a c i a s a D i o s p o r q u e ésta es u n a i g l e s i a profética, 
p o r q u e d e s d e s u i n i c i o quedó r e g l a m e n t a d o u n p l a n de c r e c i m i e n t o p a r a 
t o d o s l o s n i v e l e s . 

• L a s F i l i a l e s se t r a n s f o r m a n e n G r u p o s . 
• L o s G r u p o s se t r a n s f o r m a n e n I g l e s i a s . 
• L a s I g l e s i a s y l o s G r u p o s f o r m a n M i s i o n e s . 
• L a s M i s i o n e s se t r a n s f o r m a n e n A s o c i a c i o n e s . 
• L a s A s o c i a c i o n e s y M i s i o n e s se t r a n s f o r m a n e n U n i o n e s . 
• L a s U n i o n e s p u e d e n l l e g a r a f o r m a r u n a División. 

E s t e r e g l a m e n t o está e n l a página N o . 7 7 d e l R e g l a m e n t o O p e r a t i v o d e 
l a División I n t e r a m e r i c a n a y d i c e así: 

B 12 Cambio de categoría de la organización 

B 12 01 Categoría de Iglesia-Criterio de evaluación 
(Organización de grupos como iglesias) 

Sección 1. D o n d e e x i s t a u n número d e m i e m b r o s q u e r e s i d a n e n u n a 
z o n a n o m u y e x t e n s a y q u e d e c i d a n a d o r a r j u n t o s , d e b e n ser o r g a n i z a d o s e n 
u n g r u p o de c r e y e n t e s c o n e l fin d e f o m e n t a r l a c o n f r a t e r n i d a d y e l c u l t o 
u n i d o . 

Sección 2. U n g r u p o t a l d e c r e y e n t e s p u e d e e v e n t u a l m e n t e c r e c e r y 
di i n i T o l l a r s e h a s t a e l p u n t o de r e q u e r i r s e r o r g a n i z a d o c o m o u n a i g l e s i a 
• i p i l l a r , 

Sección 3 . U n g r u p o debe c u m p l i r l o s s i g u i e n t e s r e q u i s i t o s a n t e s de ser 
o r g a n i z a d o c o m o i g l e s i a : 

a. I l n número s u f i c i e n t e d e m i e m b r o s e s t a b l e s c o n c e l o m i s i o n e r o . 
( I )c 2 5 a 3 0 m i e m b r o s a d u l t o s se c o n s i d e r a , g e n e r a l m e n t e , e l mínimo.) 

b. T a l e n t o d i s p o n i b l e p a r a l a dirección. 
c. I ) o n d e sea p o s i b l e , u n l u g a r p e r m a n e n t e p a r a c e l e b r a r sus c u l t o s y 

a d o r a r . 

Sección 4. D e b e n d a r s e l o s s i g u i e n t e s p a s o s e n e l p r o c e s o de l a 
• nganización de u n g r u p o e n i g l e s i a : 

a. E l g r u p o p u e d e ser o r g a n i z a d o p o r s o l i c i t u d de l o s m i e m b r o s o p o r 
decisión d e l c a m p o l o c a l . 

b . L a feligresía d e l g r u p o d e b e e s t a r r e g i s t r a d a e n l a i g l e s i a de l a 
misión/asociación. 

c. N o deberá p a s a r más d e u n año e n t r e l a aceptación d e l o s 
m i e m b r o s d e l g r u p o c o m o m i e m b r o s d e l a i g l e s i a d e l a asociación/ 
misión y l a organización d e l g r u p o e n i g l e s i a . 

B 12 05 Criterio para cambios de 
categoría organizacional 

( P a r a n u e v a s m i s i o n e s , a s o c i a c i o n e s , u n i o n e s o r e a j u s t e de t e r r i t o r i o ) 

B 12 05 Criterio para cambios de estatus organizacional. S i h a y 
nilención d e h a c e r u n c a m b i o o r g a n i z a c i o n a l o u n r e a j u s t e d e t e r r i t o r i o , se 
.iplicará e l s i g u i e n t e c r i t e r i o p a r a e v a l u a r s u e s t a d o de preparación: 

1. C o n t a r c o n u n c a p i t a l de t r a b a j o y l i q u i d e z d e l 1 0 0 % . 
2 . D e m o s t r a r l a e x i s t e n c i a d e u n p r o c e s o sistemático d e organización 

d e c o n g r e g a c i o n e s o g r u p o s e n i g l e s i a s . 
3 . M a n t e n e r u n p r o g r a m a e d u c a c i o n a l e q u i l i b r a d o d e a c u e r d o c o n 

l o s parámetros d e l p l a n c u r r i c u l a r y financiero. 
4 . P o s e e r u n a a d e c u a d a composición e n l a f u e r z a m i n i s t e r i a l . 
5 . E s t a b l e c e r u n a proporción a d e c u a d a e n t r e e l p e r s o n a l d e l c a m p o 

y e l d e o f i c i n a . 
6 . D a r e v i d e n c i a s de m a d u r e z d e n o m i n a c i o n a l . 

a. E v i d e n c i a s d e a p o y o a l a e s t r u c t u r a o r g a n i z a c i o n a l de l a i g l e s i a . 
b . C l a r a demostración d e a c a t a m i e n t o y c u m p l i m i e n t o 

d e l o s r e g l a m e n t o s a d m i n i s t r a t i v o s . 

I k l 



7 . P o s e e r u n p r o g r a m a d e p a r t a m e n t a l e q u i l i b r a d o . 
8. T o d a n u e v a organización q u e s u r j a c m o p r o d u c t o d e u n r e a j u s t e 

t e r r i t o r r i a l nacerá c o m o u n a misión. 
9 . C u a n d o u n a asociación o misión l o c a l sea o r g a n i z a d a c o m o unión de 

i g l e s i a s , se iniciará c o m o u n a misión. 

B 18 Organización de regiones, MISIONES A. nuevas asociaciones, 
misiones y uniones 

B 18 05 Responsabilidad de las juntas administrativas 1 . E l p r o c e s o 
d e o r g a n i z a r r e g i o n e s m i s i o n e s A , n u e v a s m i s i o n e s , a s o c i a c i o n e s y u n i o n e s 
es r e s p o n s a b i l i d a d d e l a organización m a y o r i n m e d i a t a , y d e b e e j e r c e r s e g r a n 
c u i d a d o a f i n d e a s e g u r a r r e s p o n s a b i l i d a d y c o m p r o m i s o fiscal y p a s t o r a l . 

2 . A fin d e a y u d a r a l a administración e n e l p r o c e s o d e organización d e 
r e g i o n e s M i s i o n e s A , n u e v a s m i s i o n e s , a s o c i a c i o n e s o u n i o n e s , y p a r a 
i n c r e m e n t a r l a r e s p o n s a b i l i d a d fiscal d e l a s o r g a n i z a c i o n e s e s t a b l e c i d a s , 
serán n o m b r a d a s C o m i s i o n e s d e Planificación Estratégica y F i n a n c i e r a , 
p r e s i d i d a s p o r e l p r e s i d e n t e e n c a d a n i v e l , e n l a Asociación G e n e r a l , 
división, unión, asociación o misión l o c a l . 

3 . L a s C o m i s i o n e s de Planificación Estratégica y F i n a n c i e r a incluirán e n t r e 
sus r e s p o n s a b i l i d a d e s , l as s i g u i e n t e s : 

a. P a r a a q u e l l a s o r g a n i z a c i o n e s q u e n o h a n a l c a n z a d o u n n i v e l d e 
a u t o - s u f i c i e n c i a , r e c o m e n d a r o b j e t i v o s estratégicos y p l a n e s d e acción p a r a 
l o g r a r r e s p o n s a b i l i d a d fiscal, d e t e r m i n a r e l n i v e l a c t u a l d e a u t o - s u f i c i e n c i a , 
r e c i b i r i n f o r m e s d e l p r o g r e s o d e l o s c a m p o s , y , e n cooperación c o n l a 
organización i n m e d i a t a m a y o r , h a c e r r e c o m e n d a c i o n e s p a r a a l c a n z a r l a 
categoría de r e g i o n e s M i s i o n e s A . l a c a n d i d a t u r a a Misión l a c a n d i d a t u r a a 
asociación/unión asociación y l a c a n d i d a t u r a d e asociación o unión 
asociación. 

b . P a r a a q u e l l a s o r g a n i z a c i o n e s y a e s t a b l e c i d a s , r e c o m e n d a r o b j e t i v o s 
estratégicos y p l a n e s d e acción p a r a l o g r a r r e s p o n s a b i l i d a d fiscal e 
i n c r e m e n t o t a n t o d e l a r e s p o n s a b i l i d a d p a s t o r a l c o m o d e s u s e n t i d o d e 
c o m p r o m i s o . 

It. 18 10 Organización de nuevas misiones. 1 . S i se c o n t e m p l a l a 
...¡•.ini/aciún de u n a n u e v a misión, l a p r o p u e s t a será c o n s i d e r a d a p o r l a j u n t a 
t l l i e c l i v t l d e l a Unión r e s p e c t i v a , e n ocasión c u a n d o esté p r e s e n t e u n a 
r i presentación c o m p l e t a de l o s c a m p o s e i n s t i t u c i o n e s d e l a Unión. L a s 
p r o p u e s t a pa ra o r g a n i z a r g r u p o s d e i g l e s i a e n n u e v a s m i s i o n e s p u e d e n ser 
llimbión i n i c i a d a s p o r l a asociación/misión, p o r u n g r u p o d e i g l e s i a s , p o r l a 
i Inlóll o p o r la División. 

2. S i l a j u n t a d e l a Unión f a v o r e c e l a p r o p u e s t a , y l a s i g l e s i a s q u e 
humarán l a n u e v a misión s o n p a r t e d e u n a asociación y a e x i s t e n t e , l a Unión 
olicilará a l a asociación o misión q u e c o n v o q u e a u n a reunión de s u c u e r p o 

i o n s l i t u y e n t e p a r a c o n s i d e r a r l a p r o p u e s t a . E n c a s o d e ésta a c e p t a r l a 
i ' i i i p u e s t a , o c u a n d o las i g l e s i a s i n v o l u c r a d a s f o r m e n p a r t e d e u n a misión y a 
i d i s i e n t e , se comunicará t a l decisión a l a División. 

3. Después q u e l a c o n s t i t u y e n t e d e l a asociación/misión h a y a a p r o b a d o 
i i p r o p u e s t a de reorganización d e l t e r r i t o r i o e n d o s c a m p o s l o c a l e s , l a Unión 
l H i e d e , a n t e s d e c o m u n i c a r a l a División, n o m b r a r u n c o o r d i n a d o r p a r a d i r i g i r 
los p l a n e s y p r o g r a m a s e n e l t e r r i t o r i o a o r g a n i z a r s e e n misión y v e r i f i c a r l a 
s o l v e n c i a e n l a s o p e r a c i o n e s y e l c u m p l i m i e n t o de t o d o s l o s r e q u i s i t o s p a r a 
i r ea r u n a n u e v a misión según se i n d i c a e n e l r e g l a m e n t o . 

T a n p r o n t o se c o m p r u e b a q u e se o p e r a c o n l o s i n g r e s o s p r o p i o s y 
se l i e n e e l 1 0 0 p o r c i e n t o d e l c a p i t a l o p e r a t i v o p a r a a m b o s c a m p o s , así c o m o 
d i n e r o s u f i c i e n t e p a r a l a c o m p r a d e t e r r e n o , construcción d e o f i c i n a s y 
i o m p r a d e e q u i p o d e o f i c i n a , se enviará l a s o l i c i t u d a l a División p a r a s e g u i r 
c o n e l p r o c e s o . 

4 . L a J u n t a d e l a División nombrará u n a comisión d e inspección p a r a 
e v a l u a r l a p r o p u e s t a . 

5 . L a decisión final d e l a J u n t a D i r e c t i v a de l a División se efectuará e n 
u n a reunión d o n d e estén p r e s e n t e s l o s p r e s i d e n t e s d e unión. 

6 . O b t e n i d a l a aprobación d e l a J u n t a D i r e c t i v a d e l a División, l a j u n t a 
d i r e c t i v a de l a Unión d e b e p r e p a r a r u n r e g l a m e n t o o p e r a t i v o p a r a l a misión, 
según e l m o d e l o d e l R e g l a m e n t o O p e r a t i v o de l a Asociación G e n e r a l y l a 
División. L a j u n t a d i r e c t i v a d e l a Unión deberá también n o m b r a r a l o s 
a d m i n i s t r a d o r e s de l a n u e v a misión. 



7. A f i n d e o r g a n i z a r l a misión t a n p r o n t o c o m o sea p o s i b l e , l a unión 
convocará a u n a reunión d e l c o n s t i t u y e n t e de l a n u e v a organización. E n e s t a 
reunión se elegirán l o s d i r e c t o r e s de d e p a r t a m e n t o y l a j u n t a d i r e c t i v a , d e 
a c u e r d o c o n l a s p r o v i s i o n e s d e l r e g l a m e n t o o p e r a t i v o de l a misión. 

8. E n l a s i g u i e n t e reunión d e l c o n s t i t u y e n t e de l a Unión, l a n u e v a misión 
será p r e s e n t a d a p a r a s u aceptación a n t e l a h e r m a n d a d d e m i s i o n e s o 
a s o c i a c i o n e s . 

B 18 15 Organización d e n u e v a s u n i o n e s m i s i o n e s . 1 . S i se p r o p o n e l a 
organización d e u n a n u e v a Unión Misión, l a p r o p u e s t a será c o n s i d e r a d a p o r 
l a r e s p e c t i v a J u n t a d e l a División e n u n a reunión d o n d e estén p r e s e n t e s l o s 
p r e s i d e n t e s d e Unión. L a s p r o p u e s t a s p a r a o r g a n i z a r g r u p o s d e 
m i s i o n e s / a s o c i a c i o n e s e n u n a n u e v a Unión Misión, p u e d e n s e r i n i c i a d a s p o r 
l a Unión, p o r u n g r u p o de m i s i o n e s / a s o c i a c i o n e s , p o r l a División, o p o r l a 
Asociación G e n e r a l . 

2 . S i l a J u n t a d e l a División f a v o r e c e l a p r o p u e s t a , solicitará a l a Unión 
c o r r e s p o n d i e n t e q u e c o n v o q u e a u n a reunión de s u c u e r p o c o n s t i t u y e n t e 
p a r a c o n s i d e r a r l a p r o p u e s t a . S i l a p r o p u e s t a es a c e p t a d a , l a División 
solicitará a l a Asociación G e n e r a l q u e n o m b r e u n a comisión d e inspección, 
c o m p u e s t a de r e p r e s e n t a n t e s d e l a Asociación G e n e r a l y l a División, p a r a 
c o n s i d e r a r l o s méritos d e l a p r o p u e s t a . 

3 . L a comisión de inspección, después de e f e c t u a r s u investigación, 
informará l o s r e s u l t a d o s c o r r e s p o n d i e n t e s a l a J u n t a D i r e c t i v a de l a División. 

4. S i después d e c o n s i d e r a r l o s r e s u l t a d o s de l a investigación d e l a 
comisión d e inspección, l a División d e s e a p r o c e d e r c o n l a organización d e l a 
n u e v a Unión Misión, deberá r e g i s t r a r u n v o t o f a v o r e c i e n d o l a p r o p u e s t a e n 
u n a reunión d e l a J u n t a D i r e c t i v a d e l a División c u a n d o l o s p r e s i d e n t e s de 
las u n i o n e s estén p r e s e n t e s y s o m e t e r s u recomendación. 

5 . L a J u n t a D i r e c t i v a d e l a Asociación G e n e r a l considerará l a 
recomendación de l a División, y tomará e l v o t o c o r r e s p o n d i e n t e . 

6 . S i l a J u n t a D i r e c t i v a d e l a Asociación G e n e r a l a p r u e b a l a 
recomendación, l a J u n t a D i r e c t i v a d e l a División deberá p r e p a r a r e l 
r e g l a m e n t o o p e r a t i v o p a r a l a Unión Misión, según e l m o d e l o d e l R e g l a m e n t o 
O p e r a t i v o d e l a Asociación G e n e r a l y d e l a División. L a J u n t a D i r e c t i v a d e 
l a División deberá n o m b r a r l o s o f i c i a l e s d e l a n u e v a Unión Misión. 

/ l a división convocará a u n a sesión d e l c o n s t i t u y e n t e d e l a n u e v a 
mi/ación t a n p r o n t o c o m o s ea p o s i b l e , a f i n d e o r g a n i z a r l a Unión 

M I N Í Ó I I . E n e s t a reunión se elegirán l o s d i r e c t o r e s d e l o s d e p a r t a m e n t o s y l a 
i n i i l a d i r e c t i v a , de a c u e r d o a las p r o v i s i o n e s d e l r e g l a m e n t o o p e r a t i v o de l a 
l h i i o n Misión. 

X. E n l a s i g u i e n t e Sesión de l a Asociación G e n e r a l , será p r e s e n t a d a l a 
n u e v a l Inión Misión p a r a s u aceptación d e n t r o de l a h e r m a n d a d d e u n i o n e s . 

B 20 Organización de una misión en asociación 

lí 20 05 Criterio de categoría de asociación. A m e d i d a q u e l a s 
i l u s i o n e s c r e c e n e n f o r t a l e z a y e x p e r i e n c i a , n o r m a l m e n t e se h a l l a n 
i a p a c i t a d a s p a r a l l e v a r m a y o r e s r e s p o n s a b i l i d a d e s e n l a organización y l a 
administración. A l e s t u d i a r l a e l e g i b i l i d a d d e m i s i o n e s l o c a l e s p a r a 
i ( i n v e r t i r s e e n a s o c i a c i o n e s , l a s s i g u i e n t e s c o n s i d e r a c i o n e s servirán de guía 
para las j u n t a s d e l a Unión y l a División a l e s t u d i a r t a l e s a u t o r i z a c i o n e s . 

1. L o s m i e m b r o s y e m p l e a d o s d e l c a m p o q u e se h a l l a b a j o consideración 
para l a categoría de asociación h a n d e d a r e v i d e n c i a s d e q u e c o m p r e n d e n l o s 
i > i i n c i p i o s básicos q u e r i g e n e n administración de l a s i g l e s i a s y l a misión, 
d e m o s t r a n d o e s p e c i a l m e n t e a p r e c i o p o r l a s n e c e s i d a d e s e s p i r i t u a l e s y 
o b j e t i v o s d e l a i g l e s i a . S e h a d e n o t a r e n e l c a m p o u n a visión a m p l i a d e l 
e v a n g e l i s m o t a n t o l o c a l c o m o m u n d i a l . 

2 . L a misión h a de h a b e r d e s a r r o l l a d o u n p r o g r a m a b i e n e q u i l i b r a d o d e 
l o d a s l a s a c t i v i d a d e s de l a i g l e s i a y h a d e h a b e r d e m o s t r a d o s u h a b i l i d a d de 
c o o p e r a r c o n o t r a s o r g a n i z a c i o n e s e i n s t i t u c i o n e s d e l a i g l e s i a . L a misión 
debe h a b e r s e d e s a r r o l l a d o h a s t a e l p u n t o de p o d e r p r o v e e r e l p e r s o n a l 
p a r a s e r v i r e n s u p r o p i o t e r r i t o r i o y s u p l i r e m p l e a d o s p a r a o t r o s c a m p o s a 
m e d i d a q u e sea n e c e s a r i o . L o s e m p l e a d o s y l o s m i e m b r o s d e i g l e s i a e n l a 
misión h a n d e d a r e v i d e n c i a s d e c o n f i a n z a y r e s p e t o h a c i a l o s d i r i g e n t e s 
d e b i d a m e n t e n o m b r a d o s y l a s j u n t a s d i r e c t i v a s , y d e m o s t r a r b u e n a v o l u n t a d 
p a r a t r a b a j a r e n armonía c o n l o s r e g l a m e n t o s y p l a n e s d e l a denominación. 

3 . L a feligresía d e b e ser s u f i c i e n t e m e n t e n u m e r o s a p a r a j u s t i f i c a r l a s 
r e s p o n s a b i l i d a d e s a d i c i o n a l e s q u e i m p l i c a n l a categoría de u n a asociación. 
S u s i g l e s i a s d e b e n e s t a r b i e n o r g a n i z a d a s y p r o v i s t a s d e d i r i g e n t e s 
c o m p e t e n t e s y j u i c i o s o s . 



4 . S e e s p e r a q u e l a misión h a y a m o s t r a d o , d u r a n t e u n t i e m p o 
r a z o n a b l e , l a c a p a c i d a d de f u n c i o n a r d e n t r o de sus p r o p i o s r e c u r s o s . E s t o se 
r e f i e r e n o s o l a m e n t e a l a operación d e l a organización l o c a l , s i n o también e n 
l a participación e n e l sostén d e l a s i n s t i t u c i o n e s q u e b e n e f i c i a n e l t e r r i t o r i o 
d e l c a m p o l o c a l y l a contribución d e l o s p o r c e n t a j e s a c o s t u m b r a d o s p a r a l a 
jubilación y o t r o s f o n d o s g e n e r a l e s d e a c u e r d o a l o s r e g l a m e n t o s de l a Unión 
y l a División. D e i g u a l m a n e r a l a misión h a d e h a b e r d e m o s t r a d o s u 
disposición y h a b i l i d a d d e l l e v a r l a r e s p o n s a b i l i d a d financiera q u e l e 
c o r r e s p o n d e e n e l p r o g r a m a d e n o m i n a c i o n a l d e m i s i o n e s m u n d i a l e s d e 
a c u e r d o c o n l o s r e g l a m e n t o s e s t a b l e c i d o s . 

5 . L a organización q u e c o n c e d e e s t a t u s de asociación podrá q u i t a r e s t a 
e s t a t u s s i l l e g a r a a ser n e c e s a r i o . 

B 20 10 Organización d e n u e v a s a s o c i a c i o n e s . U n a misión l o c a l q u e 
desea c o n v e r t i r s e e n asociación d e b e p r o c e d e r c o m o s i g u e : 

1 . L a misión l o c a l solicitará a s u Comisión de Planificación Estratégica 
y F i n a n c i e r a q u e p r e p a r e p l a n e s d e i n c r e m e n t o específicos q u e p e r m i t a n a l a 
misión a l c a n z a r l a categoría de asociación. 

2 . A petición d e l a misión l o c a l , t a n t o l a Unión c o m o l a División 
ayudarán a l a administración d e l a misión l o c a l a c o m p l e t a r u n f o r m u l a r i o 
de autoevaluación y a p r e p a r a r s e p a r a l a s r e s p o n s a b i l i d a d e s i n h e r e n t e s a u n a 
asociación. 

3 . L a j u n t a d i r e c t i v a d e l a misión l o c a l revisará e l f o r m u l a r i o d e 
autoautoevaluación p r e v i a m e n t e l l e n a d o y , d e e s t a r s a t i s f e c h a c o n l o s p l a n e s 
p a r a o b t e n e r l a categoría de asociación, someterá s u s o l i c i t u d a l a unión p a r a 
o b t e n e r d i c h a categoría. E n a q u e l l a s áreas e n l a s q u e se c o n s i d e r e 
c o n v e n i e n t e , se podría r e q u e r i r u n período de c a n d i d a t u r a a l a categoría de 
asociación. 

4 . S i l a j u n t a d i r e c t i v a d e l a unión, e n c o n s u l t a c o n l a / l a s comisión(es) 
e s t a b l e c i d a s a n i v e l d e unión p a r a planificación estratégica y financiera, 
e n c u e n t r a m e r i t o r i a l a s o l i c i t u d de l a misión, l e pedirá a l a División q u e 
n o m b r e u n a comisión de inspección c o m p u e s t a p o r r e p r e s e n t a n t e s de l a 
División, l a Unión y l a misión l o c a l . 

5 . L a comisión de inspección llevará a c a b o u n a evaluación e n e l 
t e r r i t o r i o e n cuestión e informará l o s r e s u l t a d o s a l a j u n t a d i r e c t i v a de l a 
Unión. E n c a s o de q u e l a misión n o esté l i s t a p a r a e l c a m b i o d e categoría a l 
t i e m p o d e e f e c t u a r s e l a evaluación p o r p a r t e d e l a División, se harán l a s 

1 . 1 o i n c n d a c i o n e s p e r t i n e n t e s y después d e u n t i e m p o c o n v e n i e n t e se llevará 
i i " > u n a n u e v a evaluación. 

o I a j u n t a d i r e c t i v a d e l a Unión estudiará e l i n f o r m e d e l a comisión 
i l i inspección, y s i están s a t i s f e c h o s d e q u e l a misión c u m p l e l o s r e q u i s i t o s 
pi t ra la categoría d e asociación, registrará u n a c u e r d o a es te e f e c t o e n u n a 
n unión de l a j u n t a d i r e c t i v a d e l a unión c u a n d o e l p r e s i d e n t e de l a misión 
l o c a l esté p r e s e n t e , y pasará e s t a s o l i c i t u d a l a División p a r a s u 
• niisidcración. 

/. L a J u n t a D i r e c t i v a d e l a División e n u n a reunión c u a n d o e l 
p r e s i d e n t e de l a Unión esté p r e s e n t e , tomará u n a c u e r d o c o n f o r m e a l a 
l o l i c i t u d c informará a l a unión s o b r e s u decisión. 

X. Después d e l a aprobación d e l a J u n t a D i r e c t i v a d e l a División, l a 
Unión convocará a u n a reunión d e sus c o n s t i t u y e n t e s r e l a c i o n a d o s c o n l a 
n u e v a organización l o más p r o n t o p o s i b l e , p a r a o r g a n i z a r l a asociación. E n 
- sta reunión se adoptará l a constitución y l o s e s t a t u t o s d e l a asociación, 
i l a b o r a d o s según e l patrón d e l r e g l a m e n t o o p e r a t i v o d e l a Asociación 
* l e n e r a l y d e l a División. T a n t o l o s oficíales c o m o l o s d i r e c t o r e s y 
s e c r e t a r i o s d e p a r t a m e n t a l e s y l a j u n t a d i r e c t i v a , serán e l e g i d o s de a c u e r d o a 
l o p r e v i s t o e n l a r e c i e n t e m e n t e a d o p t a d a constitución. 

9 . E l c a m b i o d e categoría d e misión a asociación l o c a l deberá ser 
i n f o r m a d o e n e l s i g u i e n t e c o n c i l i o o j u n t a de m e d i o año o fin de año o 

o n c i l i o de l a División, p a r a s u aceptación y r e g i s t r o . 

B 24 Ajuste de Territorio o A j u s t e del Tamaño del Territorio 
( A j u s t e en las A s o c i a c i o n e s , M i s i o n e s o U n i o n e s ) 

B 24 05 A j u s t e s del tamaño del t e r r i t o r i o . 1 . S i h a y u n a p r o p u e s t a 
p a r a e f e c t u a r a j u s t e s t e r r i t o r i a l e s e n t r e l o s c a m p o s l o c a l e s o las u n i o n e s , o 
p a r a m o d i f i c a r e l tamaño d e l t e r r i t o r i o d e l a s u n i d a d e s , e s t a p r o p u e s t a deberá 
ser c o n s i d e r a d a p o r l a j u n t a e j e c u t i v a d e l a administración d e l a organización 
i n m e d i a t a s u p e r i o r , e n a l g u n a ocasión e n q u e esté p r e s e n t e u n a c o m p l e t a 
representación d e l o s t e r r i t o r i o s y o r g a n i z a c i o n e s i m p l i c a d o s . 

2 . S i l a p r o p u e s t a es a p r o b a d a p o r l a j u n t a d i r e c t i v a d e l n i v e l s u p e r i o r 
i n m e d i a t o d e l a organización d e l a i g l e s i a , e n t o n c e s se dirigirá t a l p r o p u e s t a 
a l a J u n t a D i r e c t i v a de l a División, c u a n d o se t r a t e de t e r r i t o r i o s d e c a m p o s 
l o c a l e s , y a l a d e l a Asociación G e n e r a l , e n e l ca so d e t e r r i t o r i o s de Unión 
d o n d e , e n c a d a c a s o , se tomará l a decisión final. 



3 . S i está i m p l i c a d o e l t e r r i t o r i o d e u n a asociación o Unión asociación, l a 
administración d e l a organización m a y o r i n m e d i a t a usará s u c r i t e r i o p a r a 
e x a m i n a r c o n s t i t u c i o n e s y r e q u e r i m i e n t o s l e g a l e s p a r a d e t e r m i n a r s i d e b e 
c o n v o c a r s e a u n a sesión de l a c o n s t i t u y e n t e y , e n c a s o d e e f e c t u a r s e t a l , a 
qué p u n t o d e l p r o c e d i m i e n t o d e b e h a c e r s e . 

B 25 Organización de una Unión misión 
en Unión asociación 

B. 25 05 Criterio para la categoría de unión asociación. U n a Unión 
misión d e b e n o r m a l m e n t e d e s a r r o l l a r s e h a s t a e l p u n t o d o n d e l a 
h e r m a n d a d m u n d i a l d e i g l e s i a s r e p r e s e n t a d a s p o r l a División y l a Asociación 
G e n e r a l p u e d a r e c o n o c e r s u c a p a c i d a d d e c o n v e r t i r s e e n unión asociación 
c o n l a s r e s p o n s a b i l i d a d e s m a y o r e s i n h e r e n t e s . P a r a f a c i l i t a r l a evaluación 
d e e s t e d e s a r r o l l o y g u i a r l a s o r g a n i z a c i o n e s r e s p o n s a b l e s e n l a 
determinación d e l a c a p a c i d a d d e u n c a m p o d e c o n v e r t i r s e e n unión 
asociación, se e s t a b l e c e e l s i g u i e n t e c r i t e r i o : 

1 . L o s d i r i g e n t e s , e m p l e a d o s y m i e m b r o s de o r g a n i z a c i o n e s q u e 
c o m p o n e n e l c a m p o d e l a Unión misión q u e a s p i r a a l a categoría d e Unión 
asociación, h a n d e d a r e v i d e n c i a s d e u n a comprensión c l a r a de l o s o b j e t i v o s 
básicos d e l a denominación, s u p l i r l a s n e c e s i d a d e s e s p i r i t u a l e s d e l a i g l e s i a y 
o b e d e c e r l a comisión d e l Señor: " I d y p r e d i c a d e l e v a n g e l i o " ( M a r c o s 1 6 : 1 5 ) . 

2 . L a feligresía, e m p l e a d o s y d i r i g e n t e s de i g l e s i a de l a Unión d e b e n d a r 
e v i d e n c i a s d e q u e c o m p r e n d e n e l carácter m u n d i a l de l a o b r a y p a r t i c i p a n 
a s u m i e n d o l a p a r t e de l a r e s p o n s a b i l i d a d f i n a n c i e r a q u e l e s c o r r e s p o n d e . 

3 . L a Unión d e b e t e n e r s u f i c i e n t e p e r s o n a l p a r a a t e n d e r l o s d i v e r s o s 
r a m o s d e a c t i v i d a d y , c u a n d o s ea n e c e s a r i o , h a d e e s t a r d i s p u e s t a a 
c o m p a r t i r sus e m p l e a d o s c o n o t r o s c a m p o s . 

4 . L a Unión d e b e h a b e r d e m o s t r a d o s u c a p a c i d a d d e d e s a r r o l l a r y 
a d m i n i s t r a r u n p r o g r a m a d e p a r t a m e n t a l e i n s t i t u c i o n a l e q u i l i b r a d o . 

5. D e b e p r e v a l e c e r u n espíritu d e u n i d a d e n t r e l o s m i e m b r o s , 
e m p l e a d o s y d e l c a m p o . E s t a u n i d a d d e b e e s t a r e v i d e n c i a d a t a n t o e n l o s 
p l a n e s f o r m u l a d o s c o m o e n l a m a n e r a d e l l e v a r l o s a l a práctica. E s t o d e b e 
h a l l a r s e también e n t r e l o s m i e m b r o s i n d i v i d u a l m e n t e y e n t r e l a s d i v e r s a s 
o r g a n i z a c i o n e s e x i s t e n t e s d e n t r o d e l a Unión. 

6 . L a feligresía, e l m i n i s t e r i o y l o s d i r i g e n t e s , t a n t o e n e l n i v e l l o c a l 
i o n i o e n e l d e l a Unión, d e b e n d a r e v i d e n c i a s de c o m p r e n d e r y a c e p t a r l o s 
p r i n c i p i o s e s t a b l e c i d o s p o r l a administración d e n o m i n a c i o n a l y l a s 
l i I l i c i o n e s e x i s t e n t e s e n t r e l a s o r g a n i z a c i o n e s . D i r i g e n t e s y j u n t a s d e b e n 
d e m o s t r a r s u disposición d e o b r a r e n armonía c o n l o s r e g l a m e n t o s d e l a 
di nominación. 

7 . L a feligresía d e b e d a r e v i d e n c i a s de c o n f i a n z a e n l o s d i r i g e n t e s d e 
f i denominación y d e l e a l t a d p a r a c o n l o s m i s m o s e n t o d o s l o s n i v e l e s . 
I u n t o l o s e m p l e a d o s c o m o l o s m i e m b r o s d e b e n r e s p e t a r l a s d e c i s i o n e s de l a s 
í n u l a s d i r e c t i v a s r e s p o n s a b l e s . 

8. L o s a d m i n i s t r a d o r e s y l a s j u n t a s d i r e c t i v a s d e b e n h a b e r d e m o s t r a d o 
I I c a p a c i d a d d e r e c o n o c e r l o s p r o b l e m a s q u e a f e c t a n e l b i e n e s t a r de l a o b r a 

\ l o m a d o l a s m e d i d a s n e c e s a r i a s p a r a r e s o l v e r l o s . 

( ) . U n o o más d e l o s c a m p o s l o c a l e s d e b e h a b e r a l c a n z a d o l a categoría 
• Asociación y d e b e e s t a r f u n c i o n a n d o c o n éxito. tu 

10. L a m a y o r p a r t e d e l o s r e c u r s o s financieros p a r a e l f u n c i o n a m i e n t o 
de las o r g a n i z a c i o n e s e i n s t i t u c i o n e s d e b e e n c o n t r a r s e e n e l t e r r i t o r i o de l a 
unión. 

1 1 . L a Unión c o m o e n t i d a d , i n c l u s o sus o r g a n i z a c i o n e s 
u b s i d i a r i a s , d e b e p o s e e r e s t a b i l i d a d f i n a n c i e r a , t e n i e n d o s u c a p i t a l 
i p e r a t i v o i n t a c t o . También d e b e p o s e e r r e c u r s o s a d e c u a d o s q u e p e r m i t a n 
l ace r f r e n t e a sus o b l i g a c i o n e s financieras c o n p r o n t i t u d , i n c l u y e n d o l a s 
• l i en tas a p a g a r a o t r a s o r g a n i z a c i o n e s d e n o m i n a c i o n a l e s . 

s 

c 

1 2 . Q u e d a e n t e n d i d o q u e l a organización q u e c o n c e d e e s t a tu s de 
Unión asociación podrá q u i t a r e s t e e s t a t u s s i l l e g a r a a se r n e c e s a r i o . 

B 25 10 Categoría de unión asociación - Procedimiento. L a s u n i o n e s 
m i s i o n e s q u e d e s e a n o b t e n e r l a categoría d e Unión Asociación d e b e n 
p r o c e d e r d e l a s i g u i e n t e m a n e r a : 

1 . L a Unión misión solicitará a s u ( s ) comisión(es) d e planificación 
estratégica y financiera q u e p r e p a r e l o s p l a n e s d e i n c r e m e n t o específicos y 
d e t a l l a d o s p a r a q u e l a Unión Misión a l c a n c e categoría d e Unión 
Asociación. 

2 . A petición d e l a unión misión, l a División ayudará a l a administración 
de l a Unión a c o m p l e t a r u n f o r m u l a r i o de autoevaluación y a p r e p a r a r s e p a r a 
l a s r e s p o n s a b i l i d a d e s i n h e r e n t e s a u n a unión asociación. 



3 . L a j u n t a d i r e c t i v a d e l a Unión Misión revisará e l f o r m u l a r i o d e 
autoevaluación p r e v i a m e n t e l l e n a d o y s i está s a t i s f e c h a c o n l o s p l a n e s p a r a 
o b t e n e r l a categoría d e unión asociación, someterá s u s o l i c i t u d a l a División 
p a r a o b t e n e r d i c h a categoría. E n a q u e l l a s áreas e n q u e se c o n s i d e r e 
p e r t i n e n t e se requerirá u n período d e c a n d i d a t u r a a l a categoría d e Unión 
Asociación. 

4 . S i l a J u n t a D i r e c t i v a d e l a División, e n c o n s u l t a c o n l a / l a s 
comisión/comisiones e s t a b l e c i d a s a n i v e l de División p a r a planificación 
estratégica y financiera, e n c u e n t r a q u e l a s o l i c i t u d d e l a Unión Misión t i e n e 
justificación, solicitará a l a Asociación G e n e r a l q u e n o m b r e u n e q u i p o d e 
inspección c o n representación d e l a Asociación G e n e r a l , l a División y l a 
unión. 

5. L a comisión d e inspección llevará a c a b o u n a evaluación e n e l s i t i o 
m i s m o d e l o s h e c h o s e informará l o s r e s u l t a d o s a l a J u n t a D i r e c t i v a d e l a 
División. E n c a s o d e q u e l a Unión n o se e n c o n t r a s e l i s t a p a r a o b t e n e r l a 
categoría d e Unión Asociación a l t i e m p o d e s e r e f e c t u a d a l a evaluación p o r 
p a r t e de l a Asociación G e n e r a l , se harán r e c o m e n d a c i o n e s y después de u n 
período c o n v e n i e n t e se conducirá u n a n u e v a evaluación. 

6 . L a J u n t a D i r e c t i v a de l a División deberá e s t u d i a r e l i n f o r m e d e l e q u i p o 
d e inspección y s i están s a t i s f e c h o s d e q u e l a Unión Misión está l i s t a p a r a 
a l c a n z a r l a categoría d e asociación, deberá t o m a r u n a c u e r d o a t a l e f e c t o 
d u r a n t e u n a reunión c u a n d o l o s p r e s i d e n t e s de las u n i o n e s estén p r e s e n t e s y 
e n v i a r e l p e d i d o a l a Asociación G e n e r a l p a r a s u consideración. 

7 . L a J u n t a D i r e c t i v a d e l a Asociación G e n e r a l o C o n c i l i o A n u a l tomará 
e l a c u e r d o c o r r e s p o n d i e n t e e n s u reunión d e p r i m a v e r a y comunicará a l a 
División s u decisión. 

8. O b t e n i d a l a aprobación de l a J u n t a D i r e c t i v a de l a Asociación G e n e r a l , 
l a División convocará a u n a reunión d e l c u e r p o c o n s t i t u y e n t e d e l a n u e v a 
organización t a n p r o n t o c o m o sea p o s i b l e , a fin de o r g a n i z a r l a n u e v a Unión 
Asociación. E n d i c h a reunión se adoptarán u n a constitución y e s t a t u t o s de l a 
n u e v a Unión Asociación, según e l m o d e l o d e l r e g l a m e n t o o p e r a t i v o d e l a 
Asociación G e n e r a l y de l a División. T a n t o l o s o f i c i a l e s c o m o l o s d i r e c t o r e s 
y s e c r e t a r i o s d e p a r t a m e n t a l e s , así c o m o l a j u n t a d i r e c t i v a , serán e l e c t o s de 
a c u e r d o a l o p r e v i s t o e n l a constitución r e c i e n t e m e n t e a d o p t a d a . 

9 . C u a n d o h a y a h a b i d o u n c a m b i o d e categoría de u n a Unión Misión a 
u n a Unión Asociación, se presentará e l i n f o r m e c o r r e s p o n d i e n t e e n e l 
próximo c o n g r e s o de l a Asociación G e n e r a l p a r a s u aceptación y r e g i s t r o . 

B 28 División de Uniones Asociaciones Existentes 

II 28 05 Criterios para la división de una Unión Asociación/Misión 
v ii e x i s t e n t e en dos o más uniones. 

I (ebe t e n e r s e s u m o c u i d a d o e n a s e g u r a r s e q u e l a División d e u n a Unión 
v.<(dación/Misión es d e b e n e f i c i o p a r a l a misión de l a I g l e s i a y n o v a añadir 

u n a c a r g a i r r a z o n a b l e s o b r e l a administración de l a o b r a d e l a i g l e s i a , 
• i i n e c l a n d o así l o s b e n e f i c i o s . A fin de e v a l u a r m e j o r l a situación y g u i a r a 
Ins o r g a n i z a c i o n e s r e s p o n s a b l e s a l d e t e r m i n a r l o s b e n e f i c i o s d e d i v i d i r u n a 
i Inión Asociación/Misión, d e b e a p l i c a r s e u n o o más d e l o s s i g u i e n t e s 
• i i l c r i o s : 

1. U n a u m e n t o e n l a c a n t i d a d d e a s o c i a c i o n e s o m i s i o n e s l o c a l e s l o q u e 
• o l o c a u n a d e m a n d a difícil d e m a n e j a r p o r p a r t e d e l p e r s o n a l d e l a Unión. 

2 . U n a decisión p o r p a r t e d e l o s o f i c i a l e s de l a División, después d e 
u n a c o n s u l t a c o n l a Asociación G e n e r a l y l o s a d m i n i s t r a d o r e s d e l a Unión, 

n e l s e n t i d o d e q u e d i v i d i r t a l Unión v a a p r o v e e r u n a v e n t a j a estratégica 
p a r a c u m p l i r m e j o r l a misión de l a I g l e s i a . 

3 . E v i d e n c i a q u e h a y s u f i c i e n t e l i d e r a z g o , c o n e x p e r i e n c i a y dedicación, 
pa ra s u p l i r de p e r s o n a l a l a s n u e v a s e n t i d a d e s y c u i d a r d e l o s d i f e r e n t e s 
d e p a r t a m e n t o s y f u n c i o n e s d e l a i g l e s i a . 

4 . S u f i c i e n t e e s t a b i l i d a d financiera o p r o v i s i o n e s p a r a q u e l a n u e v a 
organización p u e d a a f r o n t a r sus o b l i g a c i o n e s financieras. 

5 . L a p r o p u e s t a p a r a d i v i d i r t a l e n t i d a d debe s u r g i r de u n g e n u i n o d e s e o 
p o r e l a v a n c e de l a o b r a de l a I g l e s i a y n o p o r f a l t a d e u n i d a d d e n t r o d e l a 
Unión Asociación/Misión. 

6 . S i t u a c i o n e s políticas e x t r e m a d a m e n t e difíciles o f a l t a d e u n a 
i n f r a e s t r u c t u r a a d e c u a d a q u e o b s t a c u l i c e n l o s v i a j e s y u n a a d e c u a d a 
supervisión d e u n área a o t r a . 

7 . S i t u a c i o n e s i n t e r n a s e n q u e sea a c o n s e j a b l e p o r m o t i v o s de a s u n t o s 
c u l t u r a l e s , lingüísticos, étnicos, t e r r i t o r i a l e s y / o financieros. 



B 28 10 División de una Unión Asociación/Misión. Procedimiento. 
1 . D e b e h a b e r u n a p r o p u e s t a p a r a d i v i d i r l a Unión Asociación/Misión e n 

d o s o más p o r p a r t e de l a Unión Asociación/Misión o p o r p a r t e d e l a 
División. E n a m b o s casos , l a División ayudará a l a administración d e l a 
Unión a e v a l u a r l a n e c e s i d a d y v i a b i l i d a d de i n c r e m e n t a r e l número de 
u n i o n e s , según l a p r o p u e s t a . 

2 . S i l a j u n t a d i r e c t i v a de l a División, e n c o n s u l t a c o n l a j u n t a ( s ) d e l a 
División p a r a l a planificación estratégica y f i n a n c i e r a , d e t e r m i n a q u e l a 
p r o p u e s t a es m e r i t o r i a , d e b e p e d i r a l a Asociación G e n e r a l q u e n o m b r e u n 
e q u i p o d e inspección o r e c o n o c i m i e n t o , c o m p u e s t o p o r r e p r e s e n t a n t e s d e l a 
Asociación G e n e r a l , l a División y l a Unión. 

3 . E s t e e q u i p o de inspección d e b e l l e v a r a c a b o u n a evaluación e n e l 
t e r r i t o r i o m i s m o e i n f o r m a r sus h a l l a z g o s a l a j u n t a d i r e c t i v a d e l a División. 

4 . L a j u n t a d i r e c t i v a d e l a División d e b e e s t u d i a r l o s h a l l a z g o s d e l e q u i p o 
d e inspección e n u n a reunión e n q u e estén p r e s e n t e s l o s p r e s i d e n t e s d e l a s 
u n i o n e s , y s i está s a t i s f e c h a c o n l a p r e r r o g a t i v a d e q u e l a División de l a 
Unión m e n c i o n a d a sea de b e n e f i c i o p a r a l a misión d e l a I g l e s i a , se asentará 
u n r e g i s t r o d e l a c u e r d o t o m a d o a l r e s p e c t o y se enviará t a l s o l i c i t u d a l a 
Asociación G e n e r a l p a r a s u consideración. 

5. L a J u n t a D i r e c t i v a d e l a Asociación G e n e r a l tomará u n a c u e r d o a l 
r e s p e c t o d u r a n t e s u Sesión d e P r i m a v e r a o e n s u C o n c i l i o A n u a l y 
comunicará a l a división s u decisión. 

6 . A l o b t e n e r s e l a aprobación d e l a J u n t a D i r e c t i v a de l a Asociación 
G e n e r a l , l a división convocará a u n a sesión d e l c o n s t i t u y e n t e d e l a Unión 
Asociación/Misión, a f i n d e i n i c i a r l o s p r o c e d i m i e n t o s p a r a e l 
e s t a b l e c i m i e n t o d e l a s n u e v a s u n i o n e s . S e pedirá a l o s d e l e g a d o s q u e v o t e n 
p o r l a disolución d e l a Unión Asociación/Misión c o m o p r i m e r p a s o e n l a 
organización de l a s n u e v a s u n i o n e s . 

7 . P a r a c u a l q u i e r n u e v a Unión Asociación, l a División convocará a 
s e s i o n e s d e l c o n s t i t u y e n t e d e l o s d e l e g a d o s q u e r e p r e s e n t a n l o s n u e v o s 
t e r r i t o r i o s , p a r a e l e g i r o f i c i a l e s , d i r e c t o r e s d e l o s d e p a r t a m e n t o s , m i e m b r o s 
d e l a s j u n t a s d i r e c t i v a s d e l a Unión y p a r a a d o p t a r c o n s t i t u c i o n e s y 
r e g l a m e n t o s . 

8 . P a r a c u a l q u i e r n u e v a Unión Misión, l a j u n t a d i r e c t i v a d e l a División 
nombrará l o s o f i c i a l e s y aprobará l a s c o n s t i t u c i o n e s y r e g l a m e n t o s . L a 
División e n t o n c e s convocará a u n a sesión d e l c o n s t i t u y e n t e d e l o s d e l e g a d o s 

|UC r e p r e s e n t a n l o s n u e v o s t e r r i t o r i o s , a fin d e e l e g i r l o s d i r e c t o r e s de l o s 
I, p a r l a m e n t o s y l a s j u n t a s d i r e c t i v a s d e l a Unión Misión. 

9 L a División recomendará a l a Asociación G e n e r a l q u e l o s c a m b i o s así 
i , u n t a d o s s e a n a p r o b a d o s e n l a s i g u i e n t e Sesión de l a Asociación G e n e r a l . 



P L A N ESTRATÉGICO 
2 0 1 5 - 2 0 2 5 

P l a n Estratégico p a r a l a Reorganización d e l 
T e r r i t o r i o Panameño e n D o s U n i o n e s 

| Asociación M e t r o p o l i t a n a 

Asociación Chiriquí O c c i d e n t e 

Asociación C e n t r a l 

| Misión Atlántica (Asociación 2 0 1 7 ) 

Misión S u r e s t e (Asociación 2 0 1 8 ) 

B o c a s d e l T o r o M i s s i o n (Asociación 2 0 2 1 ) 

Misión Pacífico C e n t r a l (Asociación 2 0 2 4 ) 

| Misión L o s A n d e s M e t r o (Asociación 2 0 2 2 ) 

Misión Chiriquí I I (Asociación 2 0 2 3 ) 

H| Misión C o m a r c a l Ngóbe 



P L A N E S T R A T E G I C O 
UNIÓN A D V E N T I S T A PANAMEÑA 

2 0 1 5 - 2 0 2 5 
C o n t i n u a n d o c o n e l N u e v o A m a n e c e r e n l a R u t a d e l C r e c i m i e n t o c o n Jesús, 
se h a c e i n e v i t a b l e l a formación d e n u e v a s m i s i o n e s y a s o c i a c i o n e s . 

A l o l a r g o de l a t r a y e c t o r i a d e l a I g l e s i a , h a q u e d a d o p l a s m a d a l a f o r m a 
c o m o D i o s p o n e l o s sueños y l o s t r a n s f o r m a e n h e c h o s c o n c r e t o s . H a y 
n u e v o s c a m p o s q u e a n u n c i a n , de sde s u génesis, e l o l o r p r i m a v e r a l d e sus 
b e l l o s y v a r i a d o s j a r d i n e s , q u e c o n s u p e r f u m e a n u n c i a n e l éxito y l a s o l i d e z 
d e sus p r o g r a m a s a d m i n i s t r a t i v o s y d e p a r t a m e n t a l e s . 

T e r m i n a r l a predicación d e l e v a n g e l i o e n n u e s t r o t e r r i t o r i o es l o q u e ocupará 
t o d o n u e s t r o t i e m p o y e s f u e r z o . P a r a e l l o , l o s a d m i n i s t r a d o r e s , p a s t o r e s , 
líderes y m i e m b r o s e s t a m o s empeñados e n u n a relación p e r s o n a l c o n Jesús, 
p a r a q u e e l Espíritu S a n t o n o s u s e c o n p o d e r , y así t e r m i n a r l a 
evangelización e n n u e s t r o t e r r i t o r i o . 

UNIÓN A D V E N T I S T A PANAMEÑA 
REORGANIZACIÓN D E S U T E R R I T O R I O 

Asociación M e t r o p o l i t a n a (Asociación O r i e n t a l ) 1 9 2 4 
Asociación O c c i d e n t e ( 1 9 9 0 ) 
Asociación C e n t r a l ( 2 0 0 7 ) ( 2 0 1 4 ) 
Misión Atlántica ( 2 0 1 3 ) 
Misión S u r e s t e ( 2 0 1 4 ) 
B o c a s d e l T o r o M i s s i o n " A " ( 2 0 1 6 ) 
Misión " E " Pacífico- C e n t r a l ( 2 0 1 6 ) 
Misión " E " L o s A n d e s M e t r o ( 2 0 1 6 ) 
Misión " E " Chiriquí I I 
Misión " E " C o m a r c a l N g o b e 

A s u h o r a y a s u t i e m p o , según e l cronómetro d i v i n o , v e r e m o s t o d o s e s t o s 
c a m p o s c o n v e r t i d o s e n a s o c i a c i o n e s y , de i g u a l f o r m a , v e r e m o s d o s u n i o n e s 
e n n u e s t r o q u e r i d o Panamá: Unión O r i e n t a l y Unión O c c i d e n t a l . 

L a s d o s U n i o n e s serán Unión Asociación. D e j e m o s v o l a r n u e s t r a 
imaginación e n e l t i e m p o y v e a m o s a Panamá c o n 10 A s o c i a c i o n e s y 2 
U n i o n e s A s o c i a c i o n e s . E s t o y s e g u r o q u e p a r a ese m o m e n t o p o d r e m o s g r i t a r , 
c o n t o d a s l a s f u e r z a s , e l g r i t o d e e s p e r a n z a , e l g r i t o d e v i c t o r i a : "¡Ven, Señor 
Jesús! H e m o s t e r m i n a d o de a d v e r t i r a c a d a h a b i t a n t e q u e v i e n e s a b u s c a m o s ; 
e s t a m o s l i s t o s . ¡Ven, Señor Jesús!" 

METAS POR DEPARTAMENTOS 

A D R A 
• U n C e n t r o de A c o p i o e n cada c a m p o 
• A D R A c o m o O N G 

S A L U D 
• U n C e n t r o Médico A d v e n t i s t a 
• U n a Fábrica de A l i m e n t o s S a l u d a b l e s 

S I E M A 

• T o d a s las esposas de pas to res c o n títulos u n i v e r s i t a r i o s 

JÓVENES 
• C a m p a m e n t o c o n i n s t a l a c i o n e s adecuadas y c o n f o r t a b l e s 

EDUCACIÓN 
••• E s c u e l a s y c o l e g i o s bilingües 
• T o d a s n u e s t r a s i n s t i t u c i o n e s e d u c a t i v a s , a u t o f i n a n c i a b l e s 
• T o d a s nues t r a s i n s t i t u c i o n e s e d u c a t i v a s c o n u n s o l o básico s a l a r i a l 
• U n C e n t r o U n i v e r s i t a r i o A d v e n t i s t a 

M I N I S T E R I A L 
• T o d o s l o s pas to res c o n maestría y d o c t o r a d o 

E V A N G E L I S M O 
• I g l e s i a d i f e r e n c i a d a e n cada c a m p o 
• E v a n g e l i s m o p o s t - m o d e r n o y c o n t e x t u a l i z a d o e n l a c a p i t a l 

COMUNICACIÓN 
• U n sólido S i s t e m a de R a d i o y Televisión, a u t o - s o s t e n i b l e 
• C e n t r o de Producción de M a t e r i a l e s p a r a g rabac iones , r a d i o y televisión 

M I N I S T E R I O I N F A N T I L 
• E s c u e l a de Niños P r e d i c a d o r e s e n cada c a m p o 
• U n C e n t r o de Producción p a r a niños y jóvenes 

E S C U E L A SABÁTICA 
• T o d o s l o s m a e s t r o s c e r t i f i c a d o s p o r A n d r e w s U n i v e r s i t y , S E T A I y 

H e r b e r t F l e t c h e r 

M I N I S T E R I O P E R S O N A L 
S e m i n a r i o S A L 

M I N I S T E R I O D E L A M U J E R 
• T o d a s las d a m a s ce r t i f i cadas e n l i d e r a z g o y escuelas de e v a n g e l i s m o 
• M i n i s t e r i o Ágape - Recepción 

P U B L I C A C I O N E S 
• U n c o l p o r t o r e n c a d a i g l e s i a 

P R O Y E C T O P R I S M A E N C A D A I G L E S I A 



METAS POR DEPARTAMENTOS 

M I N I S T E R I O ÁGAPE 

• Recepción y Diakkonía 

J O R N A D A S D E E S P E R A N Z A 

PLANTACIÓN D E I G L E S I A S 
VISITACIÓN M A S I V A D E 2 E N 2 , L L E V A N D O E S P E R A N Z A 

M I N I S T E R I A L , 
• T o d o s l o s pas to res c o n maestrías y d o c t o r a d o s 
• Maestrías c o n M o n t e m o r e l o s 

E L SUEÑO D E L P R E S I D E N T E D E L A 
UNIÓN A D V E N T I S T A PANAMEÑA 

2 0 1 5 - 2 0 2 5 

Es ver: 

1 . D i e z c a m p o s e n Panamá, s i e n d o t o d o s A s o c i a c i o n e s . 

2 . U n sólido S i s t e m a de R a d i o y Televisión A u t o f i n a n c i a b l e , f u n c i o n a n d o 2 4 

h o r a s . 

3. U n a U n i v e r s i d a d A d v e n t i s t a e n n u e s t r o país. 

4 . U n C e n t r o Médico A d v e n t i s t a a l n i v e l de l o s m e j o r e s de Panamá. 

5. U n a fábrica de a l i m e n t o s sa ludab le s e n Panamá. 

6 . 7 P u b l i c a c i o n e s : 5 0 0 c o l p o r t o r e s p e r m a n e n t e s . 

U n r e s t a u r a n t e v e g e t a r i a n o q u e sea además u n c e n t r o de orientación p a r a 

c o c i n a v e g e t a r i a n a . 

8. A Panamá r e o r g a n i z a d o e n dos U n i o n e s A s o c i a c i o n e s . 

9. A t o d o s l o s m i e m b r o s c u m p l i e n d o l a misión. 

10 . A t o d a l a h e r m a n d a d l i s t a p a r a r e c i b i r a Jesús y v i v i r p o r s i e m p r e e n l a 

N u e v a Jerusalén. 

1 1 . T o d a s las i n s t i t u c i o n e s e d u c a t i v a s s i e n d o autofínanciables. 

12. U n c l u b de c o n q u i s t a d o r e s e n cada i g l e s i a . 

13. T o d o s l o s c a m p o s e i n s t i t u c i o n e s u s a n d o u n p r o g r a m a S E V E N T H . 

14 . R e c i b i r u n millón de dólares anua l e s e n e l p l a n de p a t r o c i n a d o r e s a m i g o s de 

l a r e d i o 

"Si tienes un sueño, sigúelo. 
Si atrapas un sueño, aliméntalo. 

Y si tu sueño se vuelve realidad... 
¡Celébralo! 



E S T U D I O Y A P R O B A C I Ó N D E L P R O Y E C T O 

L a Planificación Estratégica aquí p r e s e n t a d a , h a s i d o e s t u d i a d a , o r g a n i z a d a y 
d e f i n i d a p o r l a Comisión de Planificación Estratégica, f o r m a d a p o r t o d o s l o s 
a d m i n i s t r a d o r e s de l a Unión Panameña. 

C O M I S I Ó N D E P L A N I F I C A C I Ó N E S T R A T É G I C A 

Unión Panameña 
José D'Gracia 
Carlos Saldaña 
José Smith 
Javier Castrellón 
Rosalinda D'Gracia 

Presidente 
Secretario 
Tesorero 
Departamental 
Departamental 

Asociación Occidental 
Máximo B r a u l i o Concepción 
L u i s G u e r r a 
R i g o b e r t o T r o e t s c h 

Asociación Central 
Abdías Gómez 
O s m e l S e r r a n o 

Asociación Metropolitana 
E l u v i n i o Castrellón 
L a i l F u e n t e s 
I s m a e l Estribí 

Misión Atlántica 
O l i v i e r Pinzón 
E r i c k M o n t e n e g r o 

Misión Sureste 
L u i s Gómez 
O v i d i o A b d i e l G u e r r a 
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